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Gerenciamento de multiarmazéem _
de 3.000 referéncias & SumSol

SumSol, distribuidora de material fotovoltaico, controla os seus armazéns
em Madrid e Sevilhaem conjunto com o Easy WMS da Mecalux.

DESAFIOS

e Controletodos os artigos distribuidos
nos armazéns em Sevilhae Madridem
conjunto.

Pais: Espanha | Setor: Energia

e Garantir arastreabilidade das
mercadoriasemumambiente
dindmico com fluxos continuos de
entrada esaida.

SOLUCOES

* Sistemade Gerenciamentode
Armazém Easy WMS.

BENEFICIOS

* Gerenciamento multiarmazém:

o mesmo software organiza
simultaneamente as operagdeseo
estoque dos dois centros logisticos de
SumSol.

¢ Controleemtemporealde 3.000
referéncias, incluindo diferentes
produtos fotovoltaicos.
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SumSol é pioneira na distribuicdo de material
fotovoltaicoem Espanha. Comsedeem
Madrid eumadelegacdoem Sevilha, a
empresatrabalhaladoaladocomas marcas
mais prestigiadas do mercado. Comum
clarocompromisso como atendimento e
suporte aocliente,a SumSol busca oferecer
amelhor solugcdo paracada caso e garantir
obom funcionamento dos equipamentos
fornecidos. Aempresa persegue um unico
objetivo:alcancar a satisfacdo do cliente,
conectar-se comsuas necessidades e cumprir
com suas expectativas de produto e servico.

» Anode Fundac¢ao: 1999
» Areaarmazenagem: 6.000 m?

O gerenciamento multiarmazém consisteem
gerenciar e organizaroinventario e as opera-
cOes dediferentes centros logisticos de forma
unificada. SumSol, distribuidora espanhola
de material fotovoltaico,temumarmazémem
Sevilha e outroem Madrid de onde fornece
produtos fotovoltaicos, dos principais fabri-
cantes do setorenergético,acercade 3.000
clientesem Espanha.

Aempresa, quetriplicou seu faturamentoem
2022, estacientequealogisticae, em particu-
lar,acomunicag¢ao entre seus dois armazéns,
écrucial paraosucesso. ComoaSumSol
conseguiu uma comunicacao fluida entre seus
dois centroslogisticos? Com o Sistemade
Gerenciamento Easy WMS da Mecaluxem sua
versdo Saas (Software as a Service).

Aversdo SaaS, que utilizaa tecnologia cloud
computing, permite acesso as funcionalida-
desdosistema de qualquer dispositivocom
conexaoainternet, fornece visibilidade dein-
ventdrioemtemporeal erastreabilidade total
das 3.000 referéncias de SumSol. “Easy WMS
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controla simultaneamente os dois armazéns,
tanto em Sevilhacomoem Madrid. O geren-
ciamento multiarmazém ajuda-nos muito ao
nivellogistico, porque se ha um produto que
estdem faltanumainstalacdo,aEasy sabeno
momento que estd disponivel na outra. Além
disso, alguns perfis de usuarios podem funcio-
nar como se estivessem no outro centro, mes-
mo que ndo estejam fisicamente presentes”,
acrescenta Tomas Sieteiglesias, responsavel
do Departamento de Logistica.

Alogisticade umaempresacomoaSumSol
é caracterizada pela personificacdo dos
pedidos deacordocomas necessidades de
seus clientes. “Isto significa que temos que
nos adaptar as exigéncias de cada usuario.
N&o apenasem quantidade e produto, mas
tambémnotipo de embalagem e do método
deentrega. Oferecemos a possibilidade de
busca-los em nossos mostruarios envia-los
parauma casaeaté mesmonolocal para
poder executar um projetono prazo”, diz
Sieteiglesias.

Anteriormente, todos os procedimentos que
eramrealizados nos armazéns de SumsSol
eram manuais, desde o armazenamento e
distribuicdo das mercadorias até a prepara-
cdodos pedidos. Os operadores contavam
comosistemaERP. “Temos um ERP admi-
nistrativo e de controle de armazém, mas
ndo é suficiente, pois, ndo tem capacidade
degerenciar aslocalizacdes ou o status das
referénciasemtemporeal”, dizoresponsavel
do Departamento de Logistica.

Processos sob controle
SumSolimplementou o Easy WMS da Mecalux
nos seus dois armazéns com um objetivo
indiscutivel: organizar e otimizar produtos

e operacdes, bem como poupartempoe
eliminar erros. O software intervém emtodos
0S processos que ocorrememambos os
armazéns, desde o momentoem gque o mate-
rial fotovoltaico enviado pelos fornecedores
érecebidoatéoenviodos pedidosaserem
entregues aosclientes.




“Assim que a mercadoriachega e passamos
ainseri-lanosistema, jdtemosumregistrode
onde o produto estd a qualquer momento du-
rante o processologistico.Nés o localizamos
mesmo gque estejaem um pulmao de entrada
sendo transportado ouusado paracompletar
um pedido. Arastreabilidade oferecida pelo
Easy WMS étotal”, explica Oscar Jiménez, res-
ponsavel doarmazém de SumSolem Madrid.

Sieteiglesiasacrescenta: “Outrarazao pela
qual decidimosimplementar o Easy WMS

foi parafacilitar o trabalho dos operadores e
estabelecerum processo sobre comorealizar
cadaoperacado. Dessaforma, ndo precisam
mais fazer tudo sozinhos, mas seguir as
ordens do software pararealizar os processos
semerros. Agora, o método de trabalhonos
nossosarmazéns em SevilhaeMadridéo
mesmo, independentemente do volume de
produtos oudonumero de pedidos.”

Otimizagao dasoperagoes
“O Easy WMS gerenciatodas asoperacdes
logisticas deambos osarmazéns, incluindo a

distribuicdo daslocalizacdes e apreparagédo
dos pedidos, o que agora é mais facil”, diz
Sieteiglesias.

Osistemaidentificaosartigos desde o
momentoem que chegamao armazém até
serem expedidos aosclientes. Aorastreara
movimentacdo de cadaartigo, SumSol redu-
ziudrasticamente o nUmero de erros e pode
garantiramais alta qualidade naentregaao
cliente final. Easy WMS também foiintegrado
ao ERP daSumSol paraumrigoroso controle
deestoque. O software delogisticacomunica
ao ERP o estoque necessario para organizar
asreposicdes. Dessaforma, aempresaevita
rupturade estoque que poderiam causar
atrasos.

“O Easy WMS armazena as mercadorias de
acordocomotipodereferénciaearotativida-
dedos produtos”, dizJiménez. O softwareda
Mecalux otimiza os movimentos dos opera-
doreseaceleraastarefas dearmazenamento
e preparacdode pedidos. “De todos os bene-
ficios que obtivemos, destacamos a organi-
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“Estamos muito felizes com o Easy WMS
porque ele controla as 3.000 referéncias que
distribuimos entre os dois armazéns, tanto em

Sevilha quanto em Madrid.”

Tomas Sieteiglesias
Responsdvel do Departamento
de Logisticade SumsSol
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“De todos os beneficios que obtivemos,
destacamos a organizacdo que o Easy WMS
nos proporciona. Se vocé ndo possuium
sistema que lhe dé a rastreabilidade necessaria
e um gerenciamento de estoque eficiente, é
muito dificil ter um armazém organizado.”

Oscar Jiménez
Responsavel doarmazém de SumSolem Madrid

zacdo que o Easy WMS nos proporciona. No
final, se ndo possuiumsistemaque lhedéa
rastreabilidade necessariae um gerenciamen-
to eficiente, é muito dificil ter um armazém
organizado”, expde Jiménez.

Adistribuicdo correta das mercadoriastem
um efeito direto no picking: os operadores sdo
mais rapidos nalocalizacdo das referénciasa
seremenviados paraa produc¢cdo ou paraos
clientesfinais. “ O Easy WMS também contri-
buiu paramelhorar a preparacao de pedidos,
especialmente em velocidade e confiabilida-
de”, enfatiza Jiménez.

Osoperadores sé precisamsedirigiraloca-
lizacdoindicada pelo sistemade gerencia-
mento, de modo ando precisar percorrer o
armazémem busca dos artigos necessarios.
Adigitalizacdo foifundamental parareduzir
os erros resultantes da preparacdo manual de
pedidos: “Gracas ao Easy WMS, minimizamos

onumero de erros eaumentamos a satisfagao
docliente”,comemoraJiménez.

Logisticaem crescimento

Como Easy WMS, SumSol contacomuma
ferramentadigital que ajudardaempresaa
encarar seus planos de expansdo. Umadas
vantagens datecnologiananuvemésuaca-
pacidade de gerenciamento multiarmazém,
ou seja, osistema é projetado para ser capaz
de gerenciar os novos armazéns que aempre-
saabrird nos proximosanos.

“Estamos emum processo de constante
crescimento comercial e logistico. No curto
prazo,aempresa pretende abrir mais filiais

e expandir paraomercado nacional. Terum
software escaldvel que nos permita unificar
todaanossalogisticaemum mesmo progra-
ma é fundamental pararealizar esse pro-
cessode crescimento com sucesso”, afirma
Sieteiglesias.



