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Logistica multicanal centralizada -
para preparar até 18.000 pedidos SPORTISiNID
diariamente

O novo hub de Sportisimo, o maior varejista de artigos esportivos do mercado tcheco,

DESAFIOS

« Ampliar acapacidade e oslocaisde
picking para enfrentar os desafios

permite atenderlojasfisicas e clientesonlineemtodaaUE. multicanais.
Pais: Republica Tcheca | Setor: téxtil e complementos A ek * Consolidar os processoslogisticos de
oy . trésarmazénsemum.

SOLUCAO
* Estantes para paletes.

BENEFICIOS

* Armazenamento para240.000
referéncias; preparacdo e expedicdode
3.000a18.000 pedidos por dia.

¢ Fornecimento simultaneo e eficiente
paralojas fisicas e clientesonlineem
todaaUE apartir de um unico centro.
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FundadanaRepublica Tcheca, Sportisimo
éumadas principaisredes deartigos
esportivos da Europa Central e Oriental,
com presencaem paises como Eslovaquia,
Hungria, Bulgaria, Crodciae Roménia.
Oferece umaamplagama de produtos,
incluindo roupas, calcados, equipamentos
detreino e acessorios.

»Fundac¢do:1999
» Pontosde venda: 233

Sportisimo, o maior distribuidor de equipa-
mentos e vestudrio esportivo da Europa, pos-
suimais de 7 milhdes de produtos em esto-
gue e 240.000 referéncias. Centralizou suas
operacdéesemum moderno hub logisticoem
Ostrava, Republica Tcheca. Del3, processa
até18.000 pedidos diariamente, destinados
tanto as suaslojas fisicas na Europa Central e
Oriental quanto aosclientes onlineemtoda
aUnido Europeia.lsso garante umaresposta
rapida e eficiente a demanda multicanal.

Antes de construir este centro de distribui-
¢do, Sportisimo organizou sua logisticaa par-
tir de trésarmazéns préoximos uns dos outros,
mas com limita¢gdes tanto em capacidade
quantoemlocais de picking. “Precisdvamos
otimizar nossa logistica multicanal.”(e-com-
merce e varejo), melhorar o nivel de servico
eacelerar o fluxo de mercadorias”, explica
Michal Bartek, supervisor de operacdes de
corredores estreitos de Sportisimo.

A escolhadaMecalux como fornecedora
logistica ndo foiacidental. Jd tinhamos tra-
balhado com eles e a experiéncia foi positiva.
Destavez, apresentaramamelhor proposta
técnica e prazos que se encaixavam perfeita-
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mente no exigente cronograma do projeto”,
enfatiza Bartek. Apdsanos de colaboracéo, a
relacdo entre as duas empresas se fortaleceu:
“Mecalux é um parceiro confidvel, capaz de
proporideiasinovadoraseimplementa-las
comsucesso”.

Armazenamentode 71.000 paletes

e pickingintensivo

“Diariamente, os pedidos sdo distribuidos
doarmazém paralojasfisicas e clientes de
e-commerce emtodaaUnido Europeia.
Dependendo dademanda, entre 3.000 e
18.000 pedidos sdo preparados diariamen-
te”, afirma Bartek.
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“A consolidacdo de trés armazens em um, simplificou
o fluxo de mercadorias, aumentou a capacidade de
armazenamento e reduziu tarefas improdutivas de

recebimento, reposicdo e expedicdo”.

Michal Bartek
Supervisorde opera¢des de corredores estreitos
de Sportisimo
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O novo hub logistico de Sportisimo desta-
ca-se peloelevado fluxo didrio de artigos
esportivos: recebe entre 50.000e240.000
produtos e expedientre 80.000e260.000.
Ospedidos, gue podemincluiraté 100.000
linhas, demonstram a complexidade e a flexi-
bilidade de suas operacdes multicanal.

Este novoarmazém tem capacidade para
71.000 paletes, distribuidos por 52 corredo-

res comcomprimentos entre 112 e120 metros.

“Escolhemos as estantes convencionais para
paletes da Mecalux porque nos permitem
armazenar nossos produtos em quantidades
suficientesamédio elongo prazo,combinan-
do corredores longos e muito estreitos que
otimizam o espaco”, afirma Bartek.

A combinacdo de estantes de corredorlongo
e muito estreito maximiza a capacidade de
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armazenamento do Sportisimo sem sacrifi-
caraacessibilidade. O projetodo centrode
distribuicao também inclui o gerenciamento
dalogisticareversado canaldevarejo.“Oar-
mazém estd pronto parareceber devolucdes
de nossaslojas na Europa Central e Oriental”,
acrescentaBartek.

Segundo o executivo, os beneficios do novo
centrodedistribuicdondo demorarama
chegar: “A consolidagdo dos processos
logisticos de trésarmazénsemum s, aliada
aoaumento doslocais de picking, permitiu
agilizar o fluxo de mercadorias, aumentar
acapacidade de armazenamento e reduzir
tarefasimprodutivas derecebimento, reposi-
cdoeexpedicdo”.

Preparado para o futuro do varejo

e e-commerce

O novo hub de Sportisimo reforca seu
compromisso comuma cadeia de supri-
mentos moderna, escalavel e multicanal.
“Continuamos avancando naatualizacdo de
nossos processos logisticos e namelhoria
continua da eficiéncia e confiabilidade de
nossos servi¢cos”, conclui Bartek.



