Logistica centralizada para
melhorar o atendimento ao cliente

A empresadecomponentes hidrotérmicos Potermic consolida doisarmazéns
emum paraotimizar os processos produtivos e logisticos.

Pais: Espanha | Setor: fabricacao de maquinaria e componentes

Commais detrésdécadas de experiéncia,
Potermic é umaempresaespanhola
especializadanadistribuicdo de acessdrios
hidrotérmicos. A empresa possuiuma
amplagamade produtos como valvulas de
seguranca, valvulas solenoides para fluidos,
valvulas motorizadas, filtros, termémetros,
reguladores de vazao, vasos de expansédo,
grupos de pressdo e acessorios para
regulagdo e controle. Aempresa oferece
solucdes sustentaveis e eficientes, alinhadas
comastendéncias atuais de economiade
energiaerespeitoao meioambiente.

» Fundada: 1989
» Referénciasemestoque: +4.500

“Somos umaempresa solidaeresiliente

qgue temdemonstrado crescimento estavel

e continuo. Recentemente, centralizamos
nossalogisticaemum unicoarmazém. Esta
mudanca estratégica permitiu-nos prestarum
servico de maior qualidade aos clientes,com
prazos de entregaimediatos”, explica Martin
Pozo, diretor-geral de Potermic.

A empresade componentes hidrotérmicos
armazenaum dos maiores estoques do setor
em Palleja (Espanha). “Contamos com mais de
4.500itens e nossa prioridade é oferecerum
servico logisticorapido”, afirma Pozo.
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Potermic

COMPONENTES HIDROTERMICOS

DESAFIOS

e Centralizaralogisticaemum unico
armazém para melhorar o atendimento
aocliente.

e Ter um controle mais preciso do
estoque.

SOLUCOES

« Armazém automatico para caixas.

* Sistemade Gerenciamentode
Armazém Easy WMS.

* Sistemade expedicao logistica.

« Estantes sobre bases méveis Movirack.

« Estantes parapaletes.

BENEFICIOS

¢ Fornecimento de componentes
paraproduc¢do ereducdo de custos na
preparag¢do de pedidos.

* Rastreabilidade completade
4.500 referéncias de diferentes
tamanhos e rotatividade.




Easy WMS classifica as mais
de 4.500 referéncias Potermic
considerando tamanho,
fornecedor e datade chegada

Potermic apostanatecnologia, oferecendo
aos consumidores artigosinovadores para
instalagdes hidrotérmicas. Exemplo disso

é oseunovoarmazém, equipadocomuma
solucdointegral daMecalux queinclui
automacéo, software e sistemas de armaze-
namento. “Entramos em contatocomeles
porque sdo umaempresa comgrande repu-
tacdo”, afirma o diretor-geral de Potermic.

O coragdodeste centrologisticoéumarma-
zém automatico para caixas que acomoda
eretiramercadorias das estantes de forma
auténoma, proporcionando maior agilidade
eseguranca as tarefas de armazenamento.
“Automatizamos nossa logistica paraapro-
veitar o espaco disponivel e reduzir custos
napreparacdode pedidos”, comenta Pozo.
Apenas 140 m? possuiuma capacidade para
5.200 caixas com pequenos artigos.
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Distribuicao emtrés paises

O Sistema de Gerenciamento de Armazém
Easy WMS intervémem todas as operacdes,
incluindo a preparacao e distribuicdo de
pedidos paraclientes em Espanha, Portugal
e Andorra. “Isso nos dd maior controle sobre
o que acontece noarmazém”,assegurao
diretor-geral de Potermic.

O sistema classifica mais de 4.500 referén-
cias considerando a suadimensao, fornece-
doredatade chegada. Produtos mais pesa-
dossdocolocadosem estantes para paletes
ousobre bases mdveis Movirack, enquanto
osartigos menores sdo depositados no
armazém de caixas automaticas.

Para minimizar possiveis equivocos, 0s
pedidos s&o preparadosindividualmente, um
aposooutro.Sdodivididosem dois tipos: ar-
tigos maiores em paletes completos e artigos
menores em caixas.

No armazém automatico para caixas, os
operadoresrecebem asreferéncias necessa-
rias para concluir os pedidos diretamente na
estacdo de picking sem precisar se mover. O
critério “produtoao homem”reduz o tempo
gasto napreparacdode pedidos.

O moddulo Sistema de expedicao logistica
organizaasembalagens e etiquetas para
agilizar aexpedicdo damercadoria. Estafun-
cionalidade do Easy WMS otimiza os envios
integrando-se com as agéncias de trans-
porte, fornecendo-lhesadocumentacao
necessaria. Comisso,aochegaraoarmazém,
ostransportadores sé precisamrecolher os
artigos e carrega-los nocaminhéo.

Crescimento e diversificagcao

Potermic @ umaempresacomprometidacom
amelhoria continua dos processos logisticos.
Aautomacéo e digitalizacdo do seuarmazém
otimizou o espaco, reduziu erros,aumentoua
produtividade e garantiu arastreabilidade dos
produtos. Agoraaempresade produtos para
instalagdes hidrotérmicas estd preparada
parase adaptar facilmente asdemandas do
mercado e continuar oferecendo um servico
de qualidade aosclientes.
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“Automatizamos nossa
logistica para aproveitar o
espaco disponivel e reduzir
custos na preparacdo de
pedidos.”

Martin Pozo
Diretor-geral de Potermic




