T MECALUX

Normon administraaté ummilhdo  gormon
de medicamentos pordiausando
as tecnologias da Mecalux o

de pedidos em até quatro oucinco
vezes.

A farmacéutica demonstra seu compromisso comainovacao através de solucdesavancadas i
e Aumentar acapacidade de

que otimizam cada etapa de sua cadeia de suprimentos. N e
aproducadoda fabrica.

Pais: Espanha | Setor: farmacéutico

e Automatizar a preparacao
de pedidos seminterromper o
atendimento ao cliente.

s e A g/ s SOLUCOES

1L LIRS f 5 - e _ ; o  Armazém automatico autoportante
LLRL L LU ATl b - I — para paletes, Sistema Shuttle, estacdes
. de picking de alto desempenho,
transportadores e elevadores, software
de gerenciamentodearmazém,
estantes para picking dindmico.

BENEFICIOS

e Distribuicdo de um milhdo de
medicamentos por dia paraclientes
em cinco continentes.

* Armazenamento automaticode
25.000 paletes e 22.000 caixas de
medicamentos genéricos.

e lIntrodug¢do de tecnologias de ponta
gueimpulsionam a produtividade da
cadeiade suprimentos.
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Normon é umaempresa farmacéuticalider
em Espanha, pioneira nacomercializagdo
de medicamentos genéricos desde
1997.Comuma solidatrajetériaefoco
internacional, consolidou-se comoum

dos principais fabricantes na Europa. Seu
compromisso é claro: oferecer tratamentos
de qualidade, acessiveis e adaptados as
necessidades dasociedade.

» Fundadaem: 1937
» Presenc¢ainternacional: +90 paises
» Equipe: 3.200 pessoas

Reconhecida porsuaabordageminovado-
raecompromisso com amelhoria conti-
nua, aempresafarmacéutica Normon esta
constantemente modernizando sua cadeia
de suprimentos para manter sua posicao
delideran¢ano setor. Emsua principal fa-
bricaem Tres Cantos (Madrid),aempresa
incorporou sistemas logisticos avancados
desenvolvidos em colaboracdocomseu
parceiro de confianca, a Mecalux.
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Presente emcinco
continentes, Normon
fornece a hospitais,
farmacias e clinicas
odontoldgicas,
umaamplagamade
solugdes terapéuticas
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Para atender a crescente demanda tanto na-
cional quantointernacional, Normonampliou
sua capacidade logistica, preparando-se
paraenfrentar até cinco vezes mais pedidos
seminterromper o atendimento a hospitais,
farmacias e clinicas, afirmam desde Normon.

Gracasaumainfraestruturadivididaemtrés
niveis einterligada mediante elevadorese
transportadoresterrestres, todas as trans-
feréncias de produtos acabados sdoagora
realizadas de formaautdonoma, reforcando
aeficiéncia, asegurancaearastreabilidade
dos processos. Entre as melhoriasincorpora-
das, destacam-se umarmazém automatico
para paletes e o Sistema Shuttle e estacdes
de picking de alto desempenho.

A automagdo visa agilizar o picking para

ser possivel expediraproximadamente um
milhdo de medicamentos pordia. “Osartigos
fabricados em nossa plantade produgdo séo
armazenados nas novasinstalacdes, onde

sdo preparados para posterior distribuicdo
global”, garantiram desde Normon.

Alémdisso, arobotizacdoresponde ane-
cessidade de adaptaralogisticaaos novos
ritmos de producdo e as operacdes cadavez
mais complexas. Um dos principais desafios
logisticos de Normon é gerenciar com agili-
dadeumaamplavariedade de pedidos: de
distintos tamanhos, urgéncias e destinos.
Essacomplexidade exige umaoperacao
flexivel e precisa, capaz de se adaptaras
necessidades especificas de cadacliente. O
objetivo é claro: que cada pedido seja prepa-
rado com precisado e entregue no prazoeem
perfeitas condi¢cdes, garantindo um servico
eficiente e confiavel.

O armazém autossuficiente,

uma drea estratégica

Ospaletes provenientes dafabricasao
descarregados através de uma plataforma
automatica eintegrados diretamente neste

sistema, maximizando a capacidade de
armazenamento.

No centro deste sistema encontra-se uma
area de picking distribuida por dois niveis.
Ali, os operadores, guiados por pick-to-light
extraem caixas dos 272 canais dinamicos

de profundidade tripla, garantindo disponi-
bilidade continua e evitando interrupcdes
napreparacdo dos pedidos. Em seguida, as
caixas sdoinseridas nosistemade transpor-
tadores, que as direcionatantoparaaareade
expedicdes quanto para o Sistema Shuttle.

Operadoras trabalhando emumadas
linhasde produg¢do de preparagédo

de pedidos,com canais dinamicoscom
até cinco niveis de profundidade




Armazém automatizado

parapicking em massa

O Sistema Shuttle de Normon é uma solugdo

de armazenamento projetada para picking

massivo:inclui 46 lancadeiras que movimen-
O sistema de controle tam caixas em estantes de profundidade
daMecalux processa triplacom capacidade para22.000 unida-
milhares de dados des. As caixas, armazenadas embandejas de

400x400 mm, sdo gerenciadas de forma
emtempo real totalmente automatica. Essatecnologia

Tecnologiaportrasdo
movimento automatico

Nas instalagdes automatizadas de
Normon, atecnologia éapedra
angular que garante umalogistica
eficiente, segura e adaptavel a
demanda. O sistema de controle
desenvolvido pela Mecalux coor-

aramovimentar ;
denaaoperacdodetodos osequi- :utomaticamente mals permlteq_ue(;)s opgrdadores se concer_wtrem na
pamentos roboéticos, como tran- de 70 ti d ) prt?c;{)a;acao e-p~e idosenguanto osistema
selevadores, carros motorizados e e tipos de caixas cuidadareposicao.

plataformas de carga, e administra
até 6.900 movimentacdes de caixas
por hora.

Umarede com mais de 100 leitores
distribuidos por todaainstalacdo
permite que cada unidade seja
identificadaemtemporeal através
de cédigos de barras ou codigos
QR. Estainformacao é processada
em menos de 200 milissegundos,
permitindo que o sistema atribua
automaticamente a melhorrotacom
base no destino, nacargade trabal-
ho e nas prioridades do circuito.

O sistema de controle se comunica
com o software de gerenciamento
de Normon para garantirarepo-
sicdo eficiente de artigos naareade
picking, manter os niveis de estoque
eorganizar os embarqgues sem
interrupcdes. Além disso, se adapta
acaixas de diferentes tamanhos e
pesos, ajustando os fluxos de tra-
balho deacordocomacapacidade
operacional de cada drea.

Estainfraestruturando sé permite a
preparac¢do agil de pedidos, como
também reforcaarastreabilidade,
asegurancaeacapacidadede
respostade Normon a qualquer
necessidade do cliente.
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Estac¢des de picking

de alto desempenho
quadruplicarama
produtividade na dreade
preparacao de pedidos
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O processamento dos pedidos érealizado a
partir de dois tipos de estagdes:

Estag¢des de picking manuais: localizadas
nas laterais, possuem estantes com até cinco
niveis de profundidade paraarmazenar as
referéncias necessarias.

Estac¢des de picking de alto desempenho:
otimizadas para preparar até seis pedidos si-
multaneos e enfrentar até quatro referéncias
por vez nas caixas finais de expedicao.

O novodesign, baseado emcritérios ergon6-
micos e de produtividade, permite que os
operadores trabalhemem posicdes fixase
confortdveis, com os produtos sempre aoal-
cancedas méos. Essaabordagemaumentou
significativamente a produtividade na area
de preparacao de pedidos, aprimorando
tanto a eficiéncia operacional quantoobom
funcionamento dos equipamentos.

Ajornadafinal dos pedidos

Os pedidos concluidos s&o encaminhados
automaticamente para a areade verificacao,
onde, em casos pontuais, é necessariauma
duplainspecdo antes doenvio. Todas as
caixas passam poruma maquinaque as
dobraeasfechaparaocuparomenorvolume
possivel e, assim, otimizar os custos logisticos
edetransporte.

Em seguida, as caixas sdo classificadasemum
circuitode transportadores que sedivideem
trésramificacdes (classificador tipo sorter)
edescem até a dreadeexpedicdes no piso
inferior. L4, comaajudade terminais deradio-
frequéncia, os operadores recolhem as caixas
amedidague estas deslizam pelas 140 estan-
tes para picking dindmico e as colocamnos
paletes que serao enviadosaosclientes.

Produtividade no gerenciamento
de medicamentos
O compromissode Normoncom aautomacao

gy

Y vl

T MECALUX

eainovacdao se traduz namelhoria continua
desuasoperacgdeslogisticas. Cadaetapa
dacadeiade suprimentos é projetada para
garantir fluidez, precisdo e escalabilidade.

As solugdesimplementadas permitiram
otimizar tarefas, melhorar arastreabilidade e
reforcar aqualidade do servico, lancando as
bases para continuar crescendo comum sis-
temalogistico preparado pararesponder as
novas demandas com agilidade e segurancga.




