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Logéos, operador 4PL, centraliza o gerenciamento 
de 10.000 referências com uma solução 
abrangente que duplica a produtividade.

Preparar   
9.000 pedidos 
de múltiplos 
clientes por dia

País: França  I  Setor: transporte e operadores logísticos

DESAFIOS
• Gerenciar operações com múltiplos 
clientes com necessidades logísticas 
muito diversas.

• Despachar um grande número de 
pedidos diários para clientes B2B e 
B2C.

• Modernizar e automatizar processos 
tradicionais, substituindo métodos 
manuais.

SOLUÇÕES
• Armazém automático para caixas 
miniload.

• Sistema de Gerenciamento de 
Armazém Easy WMS.

• Estantes convencionais para paletes.

BENEFÍCIOS
• Rastreabilidade em tempo real 
de 10.000 referências de múltiplos 
clientes com diferentes requisitos 
logísticos.

• Produtividade duplicada para 
preparar até 9.000 pedidos por dia.

• Armazenamento automático de 
mais de 5.000 caixas em um espaço 
otimizado.
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Logéos é a filial logística de Groupe Sofia, uma 
holding familiar, especializada nos setores de 
bricolagem, jardinagem e cuidados pessoais. 
Sua missão é atender ao desafio omnichannel 
das demais filiais do grupo, oferecendo 
soluções de armazenamento e logística que 
combinam agilidade, confiabilidade e rapidez.

» �Fundação: 2021     

» �Armazéns: 2

Logéos deu um salto estratégico com a 
inauguração de seu centro logístico de 
36.000 m² em Puceul, França. O operador 
4PL gerencia mais de 10.000 referências 
em tempo real e prepara até 9.000 pedidos 
diários graças a uma solução completa da 
Mecalux que combina automação, software 
avançado e estantes para paletes.

A instalação processa todos os tipos de 
mercadorias, desde pequenos pedidos 
individuais até grandes remessas, garantindo 
que cada artigo e palete esteja correta-
mente etiquetado e pronto para entrega. 
“Trabalhamos com diversos clientes, tanto 
B2B quanto B2C, e nos esforçamos para 
manter um alto nível de qualidade em cada 

entrega”, explica Thomas Maria, responsável 
de Operações logísticas.

Até então, o gerenciamento de estoque era 
bastante rudimentar: controles manuais 
em planilhas e uma dependência excessiva 
do ERP definiam as operações diárias. “Era 
urgente profissionalizar nossos processos”, 
admite Maria.

Hoje, com a inauguração do armazém, a 
Logéos centralizou suas operações, antes 
dispersas por diversas instalações, e dupli-
cou sua produtividade. Essa transformação 
empresarial é sustentada por uma infraes-
trutura de última geração que se adapta a 
cada cliente e garante eficiência em todos os 

processos. O centro não é apenas um arma-
zém: é a personificação da logística projeta-
da para o futuro.

Armazém automático para caixas: 
precisão, velocidade e escalabilidade
“Gerenciamos 10.000 referências proce-
dentes da França, China e Europa Oriental, 
preparamos até 9.000 pedidos diários e 
expedimos 15 caminhões diariamente para 
clientes B2B e B2C”, explica o responsável de 
Operações logísticas. Esse volume de ativi-
dade exige um sistema capaz de combinar 
precisão, velocidade e flexibilidade.

O novo armazém automático para caixas 
miniload da Mecalux converteu-se no nú-
cleo tecnológico da Logéos. Com um único 
corredor de 30 metros de comprimento, 
estantes de 10 metros de altura e capacidade 
para 5.224 caixas, o sistema aproveita ao 
máximo o espaço disponível para facilitar 
o gerenciamento de múltiplos clientes com 
necessidades diversas.

“Todos os produtos são controlados uti-
lizando suportes SSC (Standard Storage 
Container), contêineres padronizados que 
agilizam o manuseio de mercadorias e facili-
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tam a aplicação do FIFO. “O reabastecimento 
automatizado, a densidade do picking e a 
classificação robotizada de embalagens nos 
permitem manter um fluxo contínuo e seguro 
em todo o armazém”, resume Maria.

Os transelevadores movimentam as merca-
dorias rapidamente e as enviam para duas 
estações de picking “produto para pessoa” 
equipadas com dispositivos luminosos 
put-to-light, que agilizam a preparação dos 
pedidos e reduzem erros. Além disso, foram 
habilitadas quatro estações adicionais de 
consolidação e triagem de pedidos. “Com 
o armazém automático para caixa aumen-
tamos o número de estações de picking e 
melhoramos a precisão, a ergonomia e a 
eficiência de toda a operação”, acrescenta o 
responsável de Operações logísticas.

O projeto do armazém também prevê o 
crescimento futuro: o operador 4PL poderá 
expandir o sistema com mais dois corredo-
res, triplicando sua capacidade e produti-
vidade à medida que as necessidades dos 
clientes aumentam. Além disso, a automação 
transformou a experiência dos operadores: 
“O trabalho é menos cansativo, o desloca-
mento é reduzido e as estações de trabalho 
em uma altura adequada contribuem para 
uma melhor ergonomia”.

“Mecalux é uma parceira 
estratégica que apoiará 

nosso crescimento e nossas 
ambições logísticas nos 

próximos anos.”

Thomas Maria
Responsável de Operações 

logísticas na Logéos

Os transportadores 
levam a mercadoria 
até duas estações de 
picking equipadas 
com sistemas  
put-to-light
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Easy WMS, o cérebro do armazém
O Sistema de Gerenciamento de Armazém 
Easy WMS da Mecalux coordena todos 
os processos no centro logístico, desde o 
recebimento de mercadorias até o envio de 
pedidos, garantindo a rastreabilidade em 
tempo real de cada artigo e redefinindo a 
forma de trabalho na Logéos.

“Com o sistema proposto pela Mecalux, 
demos um salto tecnológico decisivo. A 
automação e o gerenciamento inteligente 
de fluxos melhoraram significativamente a 
nossa produtividade”, confirma o executivo. 

“O grande trunfo do Easy WMS reside na sua 
capacidade de centralizar todos os nossos 
armazéns numa única interface. Isto permite-
nos consolidar toda a informação e gerenciar 
as nossas operações de forma eficiente, 
graças a painéis de controle completos e 
intuitivos”.

Com o Easy WMS, Logéos gerencia o picking 
no armazém automático e das estantes 
convencionais para paletes para de modo 
integrado, otimizando todos os fluxos de 
preparação. “Atingir 9.000 pedidos diários 
reflete o nível de controle e desempenho que 

alcançamos. Para um operador logístico de 
múltiplos clientes como nós, é uma vantagem 
competitiva fundamental”, enfatiza Maria.

A digitalização é aprimorada com módulos 
Easy WMS específicos, projetados para ofere-
cer flexibilidade e se adaptar às necessidades 
de cada cliente:

Sistema de expedição logística. Otimiza 
a embalagem e o envio dos pedidos para 
reduzir erros e acelerar os prazos de entrega.

Slotting para WMS. Organiza a distribuição 
estratégica de mercadorias no armazém com 
o objetivo de agilizar o picking.

WMS para operadores logísticos 3PL. 
Personaliza os processos para cada cliente, 
reforçando o controle de estoque, a rastreabi-
lidade e o atendimento.

“Graças aos diversos módulos do Easy WMS 
da Mecalux, centralizamos e otimizamos 
todas as nossas operações logísticas, desde o 
recebimento e armazenamento até o envio e 
as devoluções. O sistema nos fornece conta-
gens de estoque precisas e um gerenciamen-
to eficaz através de painéis de controle claros 
e dinâmicos”, afirma o gerente de Operações 
logísticas.

Um parceiro estratégico para o crescer
O projeto da Mecalux, segundo Maria, trans-
formou as operações da Logéos, impulsio-
nando seu crescimento: “Estamos muito satis-
feitos com a solução abrangente da Mecalux: 
aumentou nossa produtividade, reduziu erros 
de picking e se adaptou perfeitamente às 
nossas necessidades. Para nós, a Mecalux é 
uma parceira estratégica que apoiará nosso 
crescimento e nossas ambições logísticas nos 
próximos anos”.


