Rastreabilidade total de
produtos dietéticos naturais

La Source simplificaapreparacado e distribuicdo de pedidoscom
o Sistemade Gerenciamento de Armazém Easy WMS da Mecalux.

Pais: Fran¢a | Setor: quimico e cosmético
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Comsedenaregido francesade Paisdo Loire,
LaSource é umaempresa fitoterdpicaque
comercializa produtos dietéticos naturais e
suplementos feitos de extrato de prépolis,
poéleneplantas.Umdos principios basicos da
empresaéaprotecdoeorespeitoanatureza,
como fonte de saude paraas pessoas. Alémde
suplementos alimentares,aempresatambém
comercializa produtos de aromaterapia.

» Anodefunda¢do: 1982
» Catalogo: +450 produtos

» Marcas: Aagaard, Eolesens, Purasanae
Tonic Nature

Garantir arastreabilidade de produtos ali-
mentares é basico paraumaempresacomoa
LaSource. Aempresade produtos dietéticos
naturais e suplementos alimentares, deve
monitorar rigorosamente a mercadoria para
garantiraqualidade dos artigose o cum-
primento das regulamentac¢des francesas e
europeias.

“Antes, organizdvamos mercadoriascoma
ajuda donosso software de gestdo empre-
sarial Sage100C. No sistemaregistramos
os artigos que chegavamao armazéme os
pedidos que distribuiamos todos os dias.
Amedida que o catdlogo de produtos se
expandiaeasoperacdes se tornavam mais
complexas, percebemos que precisdvamos
modificar os processos”, explica Alexis
Oubrier, responsavel de Logistica e Vendas
delLaSource.
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DESAFIOS

* Garantir arastreabilidade de
produtos dietéticos naturais e
suplementos alimentares.

« Facilitar a expedi¢do de pedidosaos
seus clientes da Europa.

SOLUCOES

e Sistema de Gerenciamento de
Armazém Easy WMS.

* Software para gestao daexpedi¢cdo
logistica.

BENEFICIOS

e Controleemtemporeal do
estado das mais de 500 referéncias
armazenadas.

e Comunicacdocomagénciasde
transporte para agilizar adistribuicao
dos pedidos eevitarerros.
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“Recomendamos o Easy WMS para outras
empresas que buscam aumentar a produtividade
de sua cadeia de suprimentos. E um software
intuitivo e facil de usar, que tem proporcionado
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bons resultados para o nosso negdcio.”

Alexis Oubrier
Responsdvel de Logisticae Vendas de La Source

A empresaconsiderouapossibilidade de
instalar um software especifico paraoseu
armazém que, além de controlar o estoque
emtempo real, otimizasse os movimentos e
operacdes de mercadorias. Depois de com-
parar diferentes solucdes, La Source optou
pelo Sistema de Gerenciamento de Armazém
Easy WMS da Mecalux, umssistema flexivel e
escalavel capaz de se adaptaraosrequisitos
donegdcio.

“Quando decidimos digitalizar nossa logis-
ticacom Easy WMS, estabelecemos trés
objetivos basicos: garantir arastreabilidade
das mercadorias, minimizar os tempos de
preparag¢do de pedidos e facilitar as expedi-
coes”, afirma Oubrier. O software da Mecalux
controlaalocalizagdo exata das mais de 500
referéncias armazenadas noarmazém e or-
ganizatodos os processos para obter maior
produtividade.

“Todas as operacdes sdo muito mais rapidas
gracas adigitalizacdo. Bastaque o operador
sigapassoapassoasinstrucdes do Easy

WMS paralocalizar olocal onde armazenar a
mercadoria ouretirar os artigos para pre-
parar os pedidos”, afirma o responsavel de
Logisticae Vendas de La Source.

Easy WMS é um software intuitivo e facil de
usar. “Noinicio, os operadores pareciamrelu-
tantesemutilizar atecnologia pararealizar as
suastarefas, masrapidamente perceberam
que elasimplificavaoseutrabalhoeerauma
ferramenta muito benéficaparaoseudiaa
dia. Agoraninguém voltariacomo eraantes”,
acrescenta Oubrier.

Logisticaavancada

Easy WMSintervém em todos os processos
doarmazémdeLaSource,desdeorece-
bimento dos produtos dietéticos naturais
enviados pelos fornecedores até a sua distri-
buicdo aosclientes daempresaem pratica-
mente toda a Europa.

» Recebimento de paletes. Quando a merca-
doriachega, os operadoresidentificam cada
produto com os terminais de radiofrequén-
cia. Através daleiturado codigo de barras, os
artigos sdo cadastrados no sistema para que
o Easy WMS possa atribuir-lhes uma locali-
zacdonoarmazém. “O software garanteum
monitoramento muito rigoroso e confidvel de
referéncias, lotes,nUmeros de série e prazos
devalidade”, explicaoresponsavel por
Logisticae Vendas.

» Armazenamento de produtos. Os ope-
radores movimentam os paletes até os
locaisindicados pelo Easy WMS. Uma das
vantagens do software é que ele desenha
rotas eficientes peloarmazém para que os
operadores percorram as distadncias minimas
possiveis e possam ser mais rapidos. Com
uma correta organizacdo damercadoria, a
empresaconsegue controlar melhor o esto-
quedisponivel, saberalocalizacdo exatade
cada produto e garantirasuarastreabilidade.

» Prepara¢do de pedidos. “O picking é
uma das opera¢des que mais melhoramos.

Economizamos muito tempo na preparagao
edistribuicdo dos pedidos. Sem duvida,
nossos operadores estdo muito mais rapi-
dosdo queantes”, afirma Oubrier. Além de
distribuir o trabalho, o Easy WMS comunicaa
cadaoperadorolocalaondeir, os produtosa
retirar e aquantidade, evitando assim possi-
veis erros.

» Expedi¢gdes de mercadoria. Umavez
finalizado o picking, os pedidos sdo agrupa-
dosnadreadeexpedi¢cdo para facilitar sua
distribuicdo. Ent&o, entraemjogo Software
para gestdo daexpedicdologistica,uma
funcionalidade avancada do Easy WMS
gueorganizaasexpedi¢cdes. “Seeutivesse
gueusaruma unica palavra paradescrever
este software, seria ‘simplicidade’. Como
Software para gestdo daexpedicdologistica
podemos enviar pedidos no momento certo
erastrea-los até que sejam entreguesaos
clientes”, afirma Oubrier.

Software que otimiza expedic¢coes
O Software para gestdo daexpedicdo logis-
tica foi projetado para otimizar os processos
gue ocorremantes dadistribuicdo dos
pedidos:aembalagem e etiquetagemdas
mercadorias e asincronizacdo dos envios
com as agénciasdetransporte.

O software enviainstrucdes aos operadores
sobre comorealizar o empacotamento.
Diz-lhes se os artigos deum pedido devem
ser colocadosemumaunicaunidadede
cargaouem multiplos. Em seguida, agrupe
osenvioscom base narotaouagénciade
transporte para facilitar o carregamento no
caminhdo dedistribuicao. Gragas asupervi-
sdo do Software para gestdo daexpedicado
logistica, os operadores preparam os pa-
cotes com mais rapidez e verificam se ndo
ocorreramerros napreparag¢do dos pedidos.

O softwaretambém agiliza os envios: “Para
nds,automatizar o gerenciamento das expe-
dicbescomas agénciasdetransporteéum
processo fundamental para aceleraradis-
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PREPARACAO

DE PEDIDOS

tribuicdo dos pedidos”, enfatiza Oubrier. O
sistema transmite as informagdes detalhadas
de cadapacote paraastransportadorase, ao
mesmo tempo, recebe os dados necessarios
paragerareimprimir etiquetas e o tracking
number.

O Software para gestdo daexpedicdologis-
ticaaumentou a produtividade nas expedi-
codesde LaSource. Gragcas acomunicacao
diretacomasagénciasdetransporte, a
empresa pode garantirum étimo gerencia-
mento dainformacado paraque os pedidos
sejamdistribuidos atempadamente.

Processos controlados
A digitalizacdo do armazém contribuiu para
La Source manterum controle preciso das

EMPACOTADO
E ETIQUETADO
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operacdes e aotimizd-las. Nasinstalacdes
daempresa francesade produtos naturais,
osistema simplificou a preparacdo de pedi-
doseasexpedi¢cdes paraclientesemtodaa
Europa. “O Easy WMS nos ajudou arastrear
detalhadamente os produtos eareduziro
numero de movimentos noarmazém?”, acres-
centaoresponsavel por Logisticae Vendas.

Uma das particularidades do software
Mecalux é que pode adaptar-se as mudancas
eprocessos de cadainstalacdo. “No préoximo
ano prevemos uma recuperagdo nas vendas.
Dadoum numero maior de pedidos a pre-
parar,o Easy WMS organizard a operacéo,
distribuindo o trabalho entre os operadores
de forma eficiente para garantir o melhor
servico aos nossos clientes”, conclui Oubrier.

;% Software para gestao
o= da expedicéo logistica

EXPEDICOES
DE MERCADORIA




