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Estratégia omnichannel:
triplicar a capacidade
para armazenar

mais de 50.000 paletes

antigo centro, atingindoum total de
51.149 paletes.

JYSK

O varejistade colchdes, mdveis e utensilios domésticos JYSK mudou-se paraum novo centro logistico

de 53.000 m?em Cheste (Valéncia),com o qual triplicou a sua capacidade de armazenamento. « Armazém omnichannel: o acesso
A empresaequipou-o com estantes para paletes daMecalux que armazenam 51.149 paletes e diretoa m_ercado”zfaf”igé‘?_ o ate

. - i L. . - . . . preparacdo e expedicdo didriade até
faC|I|ta'm'a preparacaoe expedicaodiaria d.e 8.500 artigos. Esta solugaofoi prc')Jet.adia c~on5|derahdo a 8.500 artigos que sao distribuidos
estratégiaomnichannel daempresacom vistaa facilitar oarmazenamento e distribuicdo de pedidos tanto para as lojas fisicas da JYSK em
paralojas fisicas localizadas em Espanha e Portugal, bem como para clientes online. Esﬁa“ha ePortugal, como para clientes

online.

Pais: Espanha | Setor: fabricagdo de maquinaria e componentes Ve as Esiames

admitem 3.500 referéncias de
diferentes caracteristicas, tamanhos e
rotatividade.
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Transferéncia paraumnovo
centrologistico
Fundadaem1979,aJYSKéumaempresade
moveis dinamarquesa com mais de 2.800 lo-
jasem 52 paises como Alemanha, Espanha,
Finlandia, Franc¢a, Noruega, Reino Unido,
Taildndia e Suécia, entre outros. Seu quadro
defuncionarios é composto por24.000
funcionarios responsaveis pela comercializa-
cdodemoveis paraquartos, salas, banheiros
e cozinhas.

AempresachegouaEspanhaem 2009

e, desdeentdo, ndo paroudecrescer.
Atualmente, possui mais de 70 lojas fisicasem
todo o pais e seuobjetivo é aumentar esse nu-
mero oferecendo uma grande variedade de
produtos de qualidade aum preco acessivel.

Para enfrentar as suas perspectivasde
expansdo, aJYSKmudou-se paraumnovo
centrologisticode 53.000 m?em Cheste
(Comunidade Valenciana), numalocaliza-
cdo estratégica muito préxima do porto.
Diariamente, o centrorecebe 600 paletesde
mercadorias que seus fornecedores enviam
(principalmente da Asia, embora o nimero
de fornecedores europeus esteja crescendo
cadavez mais). Comestearmazém,aempre-
satriplicouasuacapacidade dearmazena-
mento emrelacdo ao seuarmazém anterior
naRibarroja. Segundo Theodor Mokalis,
Gestorde Operacdesda JYSK, “anossa
previsdo é manter este centro logistico pelos
proximos dez anos pelo menos porque o
crescimento donumero delojasem Espanha
e Portugal é constante”.

Além disso, este centrologistico cumpre
uma nova fung¢do para o negodcio: abastecer
os clientes online. Theodor Mokalis diz: “a
pandemiade coronavirus mostrou que o
comeércio eletrénico é onossocaminhoa
seguir. Porisso, devemos estar preparados
paraenfrentar todos osrequisitos que aven-
daporinternetimplica: prepara¢cdo massiva
de pedidos, nasua maioriacompostas por
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“As estantes para paletes da Mecalux satisfazem
completamente as nossas necessidades. Eles sGo
muito mais do que estantes onde colocar a mercadoria,
eles também nos proporcionam uma organizacgo
mais eficiente e um otimo aproveitamento do espaco.”

Theodor Mokalis
Operations Managerem JYSK

poucaslinhas cada, que devem ser entregues
atodaavelocidade, normalmente em menos
de 24 horas.”

Estantes parapaletes

Theodor Mokalis, Operations Manager de
JYSK, explicaque “nahorade equipar ocen-
trologistico, tinhamos claro: queriamos as
estantes daMecalux. Estaempresasempre
Nnos apoiou no nosso crescimento e temos
utilizado as suas estantes noutros armazéns,
pelo quejdconhecemosassuasvantagense
estamos muito satisfeitos”.

JYSK procuravaum sistema de armazena-
mento que, nas palavras de Mokalis, “nos
ajudasse aorganizaras 3.500 referéncias
em estoque, facilitar as tarefas dearmazena-
mento e preparacdo de pedidos, aproveitan-
dooespacoquetemosdisponivel.”

Combase nas caracteristicas dos produtos
eoperacdesdaJYSK,aMecaluxequipouo
centrologisticocomum ssistema altamente
versatil eresistente: estantes para paletesde
9mdealturacom capacidade para 51.149 pa-
letes. Sendo um centro logisticocom dimen-
sdes tdo extensas, foi dividido em diferentes
areasdetrabalho, destinando cadauma

delasaartigos especificos. Os operadores
também trabalham por dreas, armazenando
mercadorias ou preparando pedidos apenas
naareadetrabalho quelheséatribuida.

Segundo Theodor Mokalis, “as estantes para
paletes da Mecalux satisfazem plenamente
asnossas necessidades”. Aescolhadeste
sistema de armazenamento deve-se por
duasrazdes: porumlado, aversatilidade.

As estantes sdo perfeitas paraarmazenar
umgrande nimero de paletes com muitos
referencias diferentes, pois, suaslocaliza-
¢des podemseradaptadasaqualquer tipo
de carga, peso e volume varidveis.

Do outro, acesso direto. Esse sistema de
armazenagem oferece acesso unitarioa
mercadoria, o que proporciona grande
agilidade no gerenciamento da mercadoriae
no preparo dos pedidos. Além disso, garante
um perfeito controle de estoque, pois, cada
localizacdo éreservadaparaumaunica
referéncia.

Todos os dias, cercade 500 paletes com-
postos porumgrande nimero de artigos
(entre 7.000e8.500) sdo expedidas para
lojasem Espanha, incluindo as Ilhas Baleares
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e Canarias,bem como paraPortugal. Grande
parte desses pedidos também é entregue
aosclientes que compram pelo site daem-
presa (Www.jysk.com).

Ordem e capacidade

O varejistade colchdes, mdveis e artigos
domeésticos JYSK estd adesenvolvercom
sucessoasuaatividadeem Espanha.Com
ainauguracg¢do deste centrologisticode
grandes dimensdes, a capacidade dearma-
zenagem triplicou. Além disso, ao dotd-lode
um sistema tdo versatil e adaptdvelcomoas
estantes para paletes da Mecalux, pode orga-
nizar eficientemente as 3.500 referéncias de
acordocomsuasdimensdes, caracteristicas
erotatividade.

A escolhadestas estantes ndo é poracaso,
mas deve-se asuacapacidade de adaptacédo
atodasasoperacdesdoarmazém.lIssoé
essencial considerando a estratégiaomni-
channelque aempresaestarealizando.

Determinado a potencializar seu canalde
vendasonline,o novo centro logistico esta
preparado paraexpedir até 8.500 artigos
diariamente gracasaumaorganizacdoimpe-
cavel damercadoria nas estantes.



