O SGA dobra o numero
de pedidos preparados

Créations Dani é umaempresa francesa de souvenirs que renova constantemente sualogistica
comoobjetivode seadaptarasnovasnecessidades do mercado. Seuarmazémem Saint-Ferréol
(localidade muito proxima da fronteira com a Suica) foiampliadoemtrés ocasides comaajudada
Mecalux paraacomodarum maior nimero de artigos. Recentemente, implementou o sistemade
gestao Easy WMS que permitiuaumentar a produtividade de todasas operacdes.

Pais: Franga | Setor: distribuicdo

r

R T

1 mecalux.com.br

T MECALUX

& :
créatkw!sd a n L

des montagnes de souvenirs

BENEFICIOS

* Preparacao de pedidos mais agil:

o Sistema de Gerenciamento de
Armazém duplicou o niumero de pedidos
que sdo preparados diariamente gracas
auma boaorganizacdo damercadoria
eao projetode um percurso que otimiza
acirdulacdo dos operadores pelo
armazém.

* Controle damercadoria: todos os
artigos sdoidentificados a partirdo
momento em que chegamao armazém,
porissoaempresamonitoraemtempo
real asituagdodas 5.000 referéncias
armazenadas.




Armazém em constante ampliag¢ao
Fundadaem1979,a Créations Danise dedica
afabricacdo e vendadebonecosde pelucia,
brinquedos e souvenirs.Em 2011inaugurou
umarmazémde 700 m? em Saint-Ferréol
(Franca), apartir do qual abastece os

800 pontos de venda existentes na Franga,
Italia, Suica e Austria.

A Créations Danisempre contoucoma
colaboracdo daMecalux paraencontraruma
solucdo de armazenagemque lhe propor-
cionasse a maior capacidade possivel e que,
aomesmo tempo, agilizasse o picking. Com
suaassessoriaoarmazémfoiampliadoem
inUmeras ocasides.

Ao principio o armazém era composto por
estantes para paletes com capacidade para
1.000 unidades de carga e uma plataforma
com estantes para picking no piso superior.
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Recentemente, o centro de distribuicao foi
ampliado com estantes sobre bases mdveis
Movirack que permitem depositar1.120 pale-
tesadicionais.

Segundo Damien Cornu, co-diretor da
Créations Dani, “trabalhdvamos com papel
elapis e, se quiséssemosreforcar nosso
crescimento e aumentar a produtividade, era
necessarioimplementar solu¢des mais mo-
dernas como um Sistema de Gerenciamento
de Armazém (SGA)”.

A Mecalux propdsinstalaro Easy WMS, o
SGA capaz de se adaptar as operagdes e par-
ticularidades desse armazém. Através desse
sistematodas asoperacdes sdo gerenciadas
deformaautomatica: entradas, saidas, loca-
lizagbes, inventario, preparacédo de pedidos,
etc. “Apropostanos pareceuacessivelecom
uma boarelacdo qualidade-preco”, destaca
Damien Cornu.

Uma das questdes que mais preocupa as
empresas que desejamrenovar sua logistica
comum SGA ésuacolocagdoemfunciona-
mento. O co-diretor daempresareconhece
gue “emmomento algum nossa atividade foi
interrompida e suaintegracao foi perfeita,
pois o software funciona sem nenhuma
falha”.

Narealidade, o Easy WMS da Mecalux
reinventou completamente alogisticada
Créations Dani.Damien Cornuenumera
algumas de suas vantagens: “ajudou-nosa
adotarumanovaorganizacdo doarmazém,
aser mais eficientes eaadministrar melhor o
espaco de armazenamento. Com frequéncia
nos perguntamos como podiamos gerenciar
tudosemo Easy WMS e por nada deste mun-
doretornariamos ao nosso sistema anterior”.

O Easy WMS é uma ferramenta muito intui-
tiva e facil de usar. Segundo Damien Cornu,
“gquando novos funciondrios comecama
trabalhar naempresa, bastaumtreinamento
deduashoras”.

Caracteristicas do armazém

A Créations Danigerenciaum catadlogo que
superaas 5.000referénciasedispde de
3.384 paletes e contéineres. A ordem, mais
do queuma necessidade, ¢ uma prioridade
paraevitaraminima possibilidade de errona
preparag¢do de pedidos. Para organizar todas
essasreferéncias, a Mecaluxinstalou trés
sistemas dearmazenagem comaplicacdes
diferentes:

Estantes parapaletes

Solug¢do projetada paraarmazenaruma
grande quantidade de paletes com muitas
referéncias. Sua estrutura permite adaptar-
-se com facilidade a qualquer tipo de carga,
peso e volume variaveis, taiscomo brinque-
dos e outros produtos de alta rotatividade
em caixas volumosas. Além disso, as estantes

O Easy WMS melhorou
otempo dasoperacoes
e duplicouonumero

de pedidos que sao
preparados diariamente

oferecem acesso direto atodos os produtos,
o que proporcionaumgrande dinamismo
no momento de gerenciaramercadoriae
preparar os pedidos.

Plataforma com estantes para picking
Foraminstaladas estantesde 5,5mdealtura
e, sobreelas, foiapoiadoum corredor ele-
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A organizacaoéalgo
primordial no armazém da
Créations Dani para erradicar
qualquer possibilidade

de erronagestaodas
5.000referéncias disponiveis

vado e estantes para picking. Essa solugcé&o
dobrou asuperficie doarmazém permitindo
teruma maior capacidade. As estantes para
picking, destinadas a produtos pequenos
(chaveiros, imas ou canetas), também confe-
remacessodiretoa mercadoria. Essa carac-
teristica é essencial para agilizaras tarefasde
armazenamento e a preparacdo de pedidos.

Estantes movirack

As estantes sdo colocadas sobre bases
moveis que se deslocam lateralmente de
forma autébnoma. Esse sistema compactou o
espaco ao eliminar onimero de corredores,
mas sem perder acesso direto aos paletes.

Osoperadores selecionam o corredor no
qual vao trabalhar mediante radio controlee
as estantes se abrem em cascata, deixando
acessivel o espaco necessario parafazera
cargaedescargadamercadoriaentreas
estantes selecionadas. Nessas estantes sdo
depositados os produtos de média e baixa
rotatividade da Créations Dani, taiscomo
produtos volumosos.

Gestaointeligente como Easy WMS
“O Easy WMS nos pareceu o melhor SGA,
porgue se adaptou aos nossos requisitos

e simplificoutodos os processos”, destaca
Damien Cornu. O sistema controla, coordena
egerenciatodos os movimentos doarma-
zém. Além disso, multiplicou arentabilidade
emtodasas areas: recebimento, armazena-
gem, preparacado de pedidos e expedicao.

Recebimento damercadoria

A dreaderecebimentotemespecialimpor-
tanciaporque énelaonde os produtos sdo
recebidos. Além disso, os paletes permane-
cemaesperaaté que lhes seja atribuidauma
localizacdo noarmazém. Os produtos devem
seridentificados mediante um cédigo de bar-
ras.Emboraagrande maioriajdoincorpore
porque foiinserido pelo préprio fornecedor,
hdalgunsartigos que ndo o trazem. Nesses
casos, 0 SGA é programado parageraruma
etiquetaque éimpressa e aderidaao palete.

Armazenamento dos produtos

O Easy WMS organizaamercadoriaemsuas
localizagbes baseando-se em estratégiase
regras predefinidas (dimensdes dos produ-
tos, nivel de demanda, data de fabricacéo,
etc.). “Segue-se o principio FIFO (firstin,
first out), ou seja, garante-se que o primeiro
palete aentrar sejao primeiroasair”,indica
Damien Cornu.

Os produtos com caracteristicas seme-
lhantes (por exemplo, os chaveiros) s&o
depositadosemuma mesma area. Gracasa
essaorganizacdo, os operadores sabema
qual dreado armazém deve dirigir-se quando
preparamum pedido. Monitorar a situagé&o
doestoque eonde estd cada produto pro-
porcionou excelentes resultados aempresa.
“O Easy WMS nos proporcionou todas as
vantagensdeumbom SGA:rastreabilidade,
inventadrio permanente, alto desempenho e
reducdodeerros”, destaca o co-diretorda
Créations Dani.

Ao controlar todos os produtos, aempresa
pode saber se contacom mercadoria sufi-
ciente parapreparar os pedidos solicitados
pelosclientes.
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“O Easy WMS revolucionou completamente
a forma a qual trabalhamos. Desde 20170,

a Créations Dani registrou um crescimento
anual de aproximadamente 10%. Sem
duvida alguma, o Easy WMS é um fator
inquestionavel que ajudou a aumentar

nosso faturamento”,

Damien Cornu

Codirector de Créations Dani

Preparacaode pedidos

O SGA contribuiu paraaumentar a precisdo
do picking e melhorar otempo das ope-
racoes. E setudoissoaindafosse pouco,
“dobramos o numero de pedidos que prepa-
ramos diariamente”, destaca Damien Cornu.
De formaautomatica, o sistema desenhou
um percurso para cadaoperador que otimiza
seus deslocamentos no momento de fazer
picking. O SGA |hes atribuiumadreado
armazém para trabalhar, assimcomo lhes
indica os produtos a coletar,aquantidadee
ondelocaliza-los.

A comunicag¢doentre o SGA e os operado-
res é fundamental. Os operadores utilizam
terminais deradiofrequéncia parareceberas
ordens e confirmar que foram cumpridas. A
vantagem desse sistema é que permite con-
centrar-se naexecucdo das tarefas semter
que parar para questionar qualquer decisio.

Melhor desempenho

O Easy WMS da Mecalux extraiu as maximas
possibilidades do centro de distribuicdo da
Créations Danie otimizou a capacidadede
armazenagem e preparacdo de pedidos. Para
coordenar asoperacdes doarmazémcom
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asnecessidades daempresa, o Easy WMS
estabelece comunicacdo de formaconstante
e bidirecionalcom o ERP Divalto da Créations
Dani. O ERPinformaao SGA detodas as
ordens de entrada que serdorecebidas,
assimcomoindicaos pedidos que devem ser
preparados.

Ao estarintegradoao ERP,0 SGA geradados
reaisacercadasituacdo doestoque, o que
possibilita planejar as compras dos fornece-
doresem funcado do estoque disponivel eda
previsdo de vendas.




