Automacao para preparar
3.000 linhas de pedidos por dia

A cooperativa COVAP reorganizouadistribuicdo do seu centro logisticoem La Chaize-Le-Vicomte
(Franca) comainstalacdo de umarmazém automatico de caixas geridas pelo Sistema de Gerenciamento
de Armazém Easy WMS da Mecalux. Este sistemarobdtico, capaz de armazenar10.000 referénciasem
apenas 370 m?, permitiu absorver 40% do crescimento da atividade empresarial da COVAP, otimizando
osrecursosdisponiveis. A principal operacao deste centrologistico é apreparacdo de pedidos:coma
combinacaode portapaletes, cantilever earmazém automatico de caixas, podem ser preparados cerca

de 70% mais pedidos com o mesmo nimero de operadores.
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Tradicdo e modernidade
Fundadaem1982,a COVAP é uma cooperati-
va francesa que reune mais de 450 industriais
(eletricistas, encanadores oureparadores de
eletrodomésticos, entre outros). Para que es-
tes profissionais possam prestar um servico
adequado aosclientes,aempresaérespon-
sdvel por fornecer-lhestodos os materiaisde
qgue necessitam.

A COVAP possuium catalogo composto por
mais de 300.000 referéncias de materiais
utilizados emtodos os tipos de construcdo
oumanutencdo. Isso significa que precisade
uma solucdo logistica que atenda auma série
de caracteristicas. Porumlado,umaelevada
capacidade de armazenamento para gerir
umagrande variedade de produtos e, por ou-
tro,umsistema que facilita a preparacaoeo
envio dos pedidos no menortempo possivel.

Ha algunsanos,a COVAP equipou seu ar-
mazémem La Chaize-Le-Vicomte (Franca)
com estantes cantilever e para paletes, dois
sistemas adequados para o depdsito de pro-
dutos de diferentes dimensdes e tamanhos,
porisso foram utilizados principalmente para
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BENEFICIOS

* Otimizagcdo de superficie:emapenas
370 m? COVAP possuiuma solucao
totalmente robdtica para13.224 caixas
deaté 50 kg cada.

* Altaprodutividade e sem erros:
acombinacao detréssistemasde
armazenamento permite que até
3.000linhas de pedidos didrios sejam
preparadas e enviadas semerroseno
menor tempo possivel.

* Mais pedidos com os mesmos
recursos: armazeém automatico de
caixas eoutrassolucdeslogisticas
facilitama preparacdo de 70% mais
pedidos com o mesmo nimero de
operadores.




O armazém automatico
de caixa proporcionou
maior produtividade e
controle mais preciso
das mercadorias

produtos volumosos. “Produtos de menores
dimensdes, por outro lado, foram colocados
em estantes com passarelas, onde tinhamos
cercade10.000 localizagdes em aproxi-
madamente 2.200 m?. Aplicamos o critério
“homem ao produto” paraaelaboragaode
pedidos”, explica Wilfried Ferré, diretor de
Logisticada COVAP.

A medida que aumentava o nimero de
membros que compdem a cooperativae os
servigcos gue prestavamaos clientesemtoda
aFranc¢a,aumentava também a atividade do
seuarmazém, especialmente orelacionado
com o fornecimento de materiais.

Perante estasituacado, Wilfried Ferréreco-
nhece que “ndo tinhamos m&do de obra para
absorver um maior volume de trabalhono ar-
mazém, pelo que fomos obrigados a otimizar
todos osrecursos disponiveis e melhorar as
operagdes”. Foientdo que a COVAP enten-
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deu que deveria apostar naautomacao para
ser mais eficiente e substituiu as estantes de
picking porum moderno armazém automati-
codecaixas.

O armazém automatico de caixas propor-
cionaum movimento continuo e seguro das
mercadorias comaminimaintervencao dos
operadores. Alémdisso, eleresolve afaltade
operadoresrealizando tarefas de armazena-
mento e preparag¢do de pedidos, enquanto
elimina possiveis falhas derivadas do geren-
ciamento manual.

O diretor logistico da COVAP confessa que
“solicitamos a colaboracdo daMecalux pela
sualonga histdria e experiénciano desen-
volvimento de solugdes de armazenamento
automatico. A visitaaoutrosarmazénscom
operacdes semelhantes as nossas,como
Grégoire-Besson e SCD Luisina, ajudou-nos
optar pelaMecalux”.Como se ndo bastasse, o
arranque do armazém automatico de caixas
teve de ser efetuado sem pararem momento
algum a atividade do centrologisticoda
COVAP.

“Uma de nossas prioridades neste projeto
erareduzir drasticamente ataxade erros”,
diz Wilfried Ferré. O armazém automatico
de caixa éasolucao perfeita paraaumentar
aprodutividade e o controle preciso das
mercadorias. Todos os movimentos s&o
liderados pelo Sistema de Gerenciamento de
Armazém Easy WMS.

“A proposta da Mecalux parecia altamente
competitiva porque foi projetada espe-
cificamente paraagilizar a preparacdode
pedidos”, dizo diretor de logistica da COVAP.
O armazém automatico de caixas permitea
elaboracdo de 60 pedidos simultaneos de
acordo comocritério “produtoaohomem”.

As estantes de paletes, localizadasem duas
areas do centro, foram mantidas porque sua
versatilidade e adaptabilidade as tornam

“Com o novo armazém automatico de caixas reduzimos os erros
e conseguimos maior agilidade e seguranca nos processos de
entrada e saida das mercadorias. Destacar como a eficiéncia na
preparacdo de pedidos nos permitiu absorver 40% do crescimento
da nossa atividade empresarial. Com uma logistica assim, estamos
muito otimistas em continuar desenvolvendo nossa cooperativa e
expandir geograficamente atraindo novos profissionais”.

Wilfried Ferré
Diretor de Logisticada COVAP

ocomplementoideal paraoarmazém au-
tomatico de caixas, bem como as estantes
cantilever.

Com8,5mdealtura, as estantes de paletes
acomodam mais de10.000 referénciasem
8.500 paletes. Eles oferecem acesso direto
aos produtos,oque aceleraagestdoda
mercadoria e favorece o controle do estoque
(cadalocalizacdo é atribuidaaumaunica
referéncia).

Ao combinartrés sistemas de armazena-
mento nomesmo espaco,o COVAP organiza
as mercadorias deacordo com suas carac-
teristicas erotatividade. Todos os dias sao

recebidas 300 caixas com produtos menores
gue sdo depositados no armazém automati-
codecaixa.

Por suavez, aproximadamente 200 paletes
com itens maiores (como caldeiras) sdoarma-
zenados diretamente em estantes de paletes.
Os produtos mais volumosos da COVAP sdo
depositadosem estantes cantilever, espe-
cialmente emtermos de comprimento.

Caracteristicas técnicos do armazém
automatico de caixa

Uma das peculiaridades deste sistemade
armazenamento é aeconomiade espaco,
jad que os 370 m?disponiveis eaaltura sao



usados paralocalizarum grande nimero de
caixasemum espaco limitado. Com capaci-
dade para10.000 referénciasem13.224 cai-
xas, 0 armazém automatico € composto por
dois corredoresde 43 mde comprimentoe
8 mdealturacom estantes de profundidade
duplaem cadalado.

Os 19 niveis dearmazenamento da estante
foram personalizados para suportar caixas
deduasalturasdiferentes: 1770 mme 320 mm.
Os primeiros nove niveis abrigam as caixas
menos volumosas, enquanto nos dezres-
tantes sdo armazenadas caixas mais altas.

As caixas sdo perfuradas nas laterais para
atender aos padrdes de protecao contra
incéndio.

Um transelevador de duas colunas circula
porambos os corredores com capacidade
para movimentar até quatro caixas simulta-
neamente de 50 kg cada, multiplicando por
quatro o fluxo de movimentos. Juntos, os
doistranselevadores garantem até 264 ci-
closcombinados porhora,umataxaalta

o suficiente paraatender as necessidades
logisticas da COVAP. Em outras palavras,
sdo realizados 528 movimentos de entrada
e saida de contéineres porhora.

Toda mercadoriaque chegaaoarmazém
deve passar porum posto de fiscalizacédo
onde se verificase o peso e asdimensdes
atendem aosrequisitos estabelecidos para
sualocalizagdo noarmazém.

Nas palavras de Wilfried Ferré, diretor de
logisticada COVAP, “oarmazém automatico
permitiu-nos, entre muitos outros beneficios,
minimizar o numero de erros tanto na gestao
como napreparacdo de pedidos e absorver
40% do crescimento danossa atividade
empresarial”.

Preparacaode 3.000linhas

de pedidos/dia

Duas estacdes de picking com estantes
dindmicas foraminstaladasemumladodo
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armazém automatico de caixas onde os pe-
didos sdo preparados ergonomicamente de
acordocom o principio “produtoao homem?”.

Estafoiumagrande mudanca paraalogistica
da COVAP. Antes, os operadores passavam
metade do diade trabalho percorrendoo
armazém paralocalizar as referéncias que
compdem os pedidos. Agora,em vez disso,
elesesperam que a mercadoriachegue

até eles automaticamente pelas esteiras,
aumentando orendimento na preparag¢éo
dopedido. Assim, cercade 70% a maisde
pedidos podem ser preparados comames-
ma forga de trabalho.

“Produtoao homem?”:
os transportadores aproximam
automaticamente as caixas
paraas estacdes de picking

Duas estagdes de picking
comestantes dindmicas
equipadascom
dispositivos put-to-light

Armazém automatico
com capacidade para
13.224 caixas em 370m?
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Cadaestacdo éequipadacomumcomputa-
dorconectadoao Easy WMS e com estantes
dindmicas para picking onde os produtos
sdo distribuidos em caixas de papeldo (cada
uma fazum pedido). No total, até 30 pedidos
podem ser preparados simultaneamente.
Paraajudar os operadores aminimizar erros e
aumentar a eficiéncia do picking cadaloca-
lizacdo é equipadacomumdispositivo de
iluminacdo que acende e exibe aquantidade
deitens necessarios.

Os pedidos concluidos sdo colocadosemum
palete que é posteriormente enviado paraa
areade consolidacao e expedicdo. Nele, os
operadores, por meio de terminais de radio-
frequéncia, verificam se ndo houve erros na
elaboracdo dos pedidos. Alémdisso, alguns
desses pedidos acabamde ser concluidos
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comitens de outras dreas doarmazém
COVAP. Finalmente, eles s&o movidos para
asdocasdecarga, esperando paraserem
carregados em caminhdes de entrega.

A automacédo eaboaorganizacdo dos pro-
cessos logisticos permitiramuma prepara-

cdo de pedidos muito mais rapida e eficiente.

A solucdo foi projetada dentro da estratégia
de crescimento que a COVAP planejadesen-
volver nos préximos cinco anos.

Easy WMS:responsavel
pelaautomacgao

Asoperacdes doarmazém automatico de
caixas sdo supervisionadas pelo Easy WMS
daMecalux.Paraotimizartodasasopera-
¢Oes, este software comunica e trocadados
emtemporealcomo SGA da COVAP.

O Easy WMSrastreiaas mercadoriasdesdeo
momento em que vocé cruza o postodeins-
pecdo até que sejaenviado paraas estacdes
de preparacdo. Parauma maior eficiéncia,
atribuiumalocalizacdo acadaitem combase
notipo de produto e no seunivelde demanda.

A demanda por produtos administrados pelo
COVAP ésazonal. Aanalise dos dados da
Mecalux confirmou que o numero de pedi-
dos sobe entre outubro e dezembro,com
aumentos nademandanoinicio dasemana,
especialmente entre14h e 21h.

Paraalcancar uma operacao eficaz nessas
circunstancias, independentemente da
cargadetrabalho, o Easy WMS organiza as
mercadorias de formaldgicaqueagilizaa
preparag¢do e aexpedicdo dos pedidos.
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Dispositivos ‘put-to-light’
minimizam erros e
aceleram apreparacao
do pedido

Ao mesmo tempo, enviando instru¢cdes
aosoperadores sobre as tarefas que preci-
sam realizar, eles podem ser mais rapidos.
Finalmente, dispositivos put-to-lightem
estantes de picking dindmicas ajudama
minimizar possiveis erros.

Inova¢do e automacgao

A automacao trouxe inUmeras vantagens a
COVAP, principalmente aumento de produti-
vidade e disponibilidade, podendo trabalhar
das6has22hnopicodedesempenho.

Aimplementacdodo Easy WMS, por sua vez,
serve auma funcdo dupla: atualizaroinven-
tarioemtemporeal edirecionar os operado-
res napreparacao de pedidos.

Comoarmazém automatico de caixas, esta
cooperativa tem aproveitado muito melhor o
espacodeseucentrologistico paraacomo-
darum maior nimero de produtos.

Além disso, potencializou a preparacdo do
pedido utilizando os mesmos recursosde
antes.

Terum armazém grande e flexivel é essencial
paraa COVAP, poisnaoséacomodaum
grande nUmero de produtos de diferentes
tamanhos erotatividades, mas porque pode
lidarcomapreparag¢do didriadeumelevado
numero de pedidos.



