Um corredorcom
duas temperaturas
e milhares de referéncias

E possivel armazenar produto acabado, semielaborado e matéria-prima
em paletes, big bags e contéineres do tipo IBC num mesmo corredor que
trabalhaatemperaturaambiente erefrigerada? A Cosmopak,empresa
reconhecida que produz e embala produtos cosméticos, inaugurouum
versatil e personalizado armazém automatico de 148 m de comprimento
no seucentrologistico de Ovar (Portugal). Interligado afabricaecom
trésalturas diferentes, oarmazém gerencia maisde 2.500 referéncias.
O Easy WMS proporcionaarastreabilidade e adaptabilidade
necessarias paraque osclienteseaslinhas de producao
disponham damercadoriasempre que necessario.

Pais: Portugal | Setor: quimico e cosmético

O caminho paraainovag¢ao
A Cosmopak produz e embala produtos cos-
méticos, taiscomo géis e lo¢cdes corporais,
shampoos, condicionadores e perfumes.
Desdeasuafundacdoem1999, estaempresa
destaca-se pelasuacapacidadedeinovar
constantemente, pelo seu esforco em mini-
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BENEFICIOS

* Armazéminterligado: o armazém
da Cosmopak estd diretamente
interligado as linhas de produc¢é&o. Por
umlado, o Easy WMS ordena o envio
das matérias-primas necessarias.

Por outro, os equipamentos

de movimentagdo efetuam os
movimentos de forma automatica.

* Organizagao é eficiéncia: os

3.800 paletes foram organizadas

num soé corredor deacordocomotipo
de material, ouseja, tendoem conta
se sdo matérias-primas, produtos
semielaborados ou acabados, bem
como suaunidade de cargae sedevem
manter-se atemperaturarefrigerada
ouambiente.

e Total rastreabilidade: o Easy WMS
sabe exatamente onde estdo
localizadas as 2.500 referéncias
disponiveis e fazum seguimento de
todos os movimentos dos contéineres
IBC.

mizar o seuimpacto ambiental e a suaadap-
tacdoaummercado exigente e emconstante

transformacao.

O seudia-a-diaconsiste em desenvolver

novas linhas de packaging, utilizar materiais

de grande qualidade aum pre¢o acessivel



Piso superior

Areade tampografia. Os frascos
de perfumesdoestampadose
personalizadosem funcdo das
necessidadesdocliente.

para fabricar os seus produtos cosméticose
trabalharladoaladocomosclientesafimde
lhes oferecer solugdes personalizadas e que
superem as suas expetativas. A empresa fixa
oobjetivo de preparar e enviaramostras para
asempresas que solicitam os seus servigcos
emmenos de 48 horas.

Nacidade de Ovar,anorte de Portugal, a
Cosmopak possuiuma fabricaonde produz
todaamercadoria que distribuiaos clientes
da Europa. Exatamenteaolado ficaoseu
armazémde1.065m?onde sdo gerenciadas
mais de 2.500 referéncias queincluemtanto
matérias-primas como produtos semielabo-
rados,acabados e embalagens.

As matérias-primas podem ser géis, sham-
poos e fragrancias para fabricar os cos-
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Piso inferior

Contacom multiplas zonas de
trabalho:

Pisointermédio

Areade produtos
cosméticos. Aquisao
fabricados os produtos
cosmeéticos.

Areadeinjecdoesopro.Ondeseda
formaaosfrascos etampas.

Areade produtos cosméticos
elavagem. O armazémenvia
contéineresdotipo IBC vazios para
serem lavados e, posteriormente, sdo
enchidos com os produtos fabricados
nazonade altacosmética.

Zonade enchimento. Os frascos
serdo cheios de cosméticos.

148 mde comprimento

Temperaturarefrigerada

Matérias-primas

méticos em contéineres do tipo IBC (para
liquidos) e em sacos (tipo big bags). Por outro
lado, asembalagensincluem frascos, tampas
ou caixas de papeldo paraempacotar os
produtos.

Javier Fernandez, proprietario da Cosmopak,
explicaasfuncdes doarmazém: “porum
lado, abastece afabricacom as matérias-pri-
mas necessarias no momento oportunoe,
por outro,armazena e expede os produtos
acabados quando necessario”. Tudo deve
estar controlado, desde atemperaturaa qual
devem manter-se as matérias-primas até aos
fluxos de movimentos da mercadoria.

Recentemente a Cosmopak ampliou as suas
instalacdesafimdereforcaroaumentoda
procura alcancado nos ultimos anos, inaugu-

Produtos acabados

Temperaturaambiente

Matérias-primas e produtos
semielaborados

rando, portanto, novaslinhas de producao.
Aoreestruturarafabricaeaumentaro
volume de trabalho, a empresa foi obrigada
aatualizar asua cadeia de abastecimento.
“Procurdvamos uma solucdo que nos permi-
tisse armazenar um maior nimero de produ-
tos numa superficie limitada, afirma Javier
Ferndndez. O nosso espaco erareduzido,
pelo que deviamos aproveitar até ao ultimo
milimetro”.

Além disso, ao gerir produtos tdo diversifica-
dos, “queriamos otimizar os fluxos dentro da
fabricaedoarmazém e, simultaneamente,
fazer um seguimento muito preciso de cada
artigo”,indica o proprietario daempresa.

A Cosmopak éumaempresa muito moderna
gue sempreincorporou os ultimosavangos
tecnoldgicos nos seus processoscoma

finalidade de ser mais competitiva e garantir
que os seus produtos e servicostenhama
maxima qualidade. A automatizagdoeraum
requisito indispensavel neste projeto de mo-
dernizacéo, pois permitiria otimizaraalturae
asuperficie disponivel paraacomodartodos
os produtos.

Para dar continuidade a este projeto,aem-
presacontactouaMecalux porque, deacordo
comJavier Ferndndez, “é umaempresaque
temuma vasta experiénciainstalandotodoo
tipo de solucdes logisticas. As garantias que
nos ofereceram convenceram-nos para fazer
esteinvestimento”.

Depois de analisaras necessidadesda
Cosmopak, aMecalux propodsinstalarumar-
mazém automatico comandado pelo Sistema
de Gerenciamento de Armazém Easy WMS.
Detodos os seus beneficios, o software
destaca-se poraumentar a produtividade na
manipulacdo damercadoria e oferecerum
completo controle do estoque paralevara
cabo os diferentes processos produtivos.

Distribuicao de um corredor

de grande comprimento

O armazém da Cosmopak é composto por
um unico corredor de148 m de comprimento
com estantes de profundidade duplaem
cadalado que proporcionam uma capaci-
dade dearmazenagem para 3.800 paletes.
Pelo corredor circulaum transelevador que
seencarregade fazer os movimentos da
mercadoria a partir das posi¢des de entrada
doarmazématéalocalizacdo atribuida pelo
Easy WMS paracadaartigo.

O corredor de armazenagem foiadaptado as
dimensdes doarmazém afimde aproveitar
todaasuperficie disponivel, pois abrange to-
doocomprimentodoarmazém. No entanto,
concentrar toda aatividade eamercadoria
emum mesmo corredor exige ter um critério
no momento de distribuira mercadoria para
evitar qualquertipodeerro. O Easy WMS
desempenhaum papel essencialno momen-



to de organizar a mercadoria, pois decide
ondelocalizar cada palete deacordocomo
tipo de material, ou seja,tememcontase é
matéria-prima, produto semielaborado ou
acabado,bemcomooseunivelde procurae
assuas particularidades.

As matérias-primas podem serarmaze-
nadas atemperaturarefrigerada (liquidos
armazenados em contéineres dotipo IBC)
ouatemperaturaambiente, enquanto os
produtos semielaborados e osacabados
permanecem atemperaturaambiente. Por
isso, numa das extremidades do corredor, a
temperatura mantém-se permanentemente
a20¢2C. Poroutrolado, os produtos acaba-
dos sdo depositados mais perto das docas
de expedicdo paraagilizara suadistribuicdo.
Os produtos emsacos (big bags) témum
peso muito elevado (até1.200 kg). Porisso,
sdo depositados unicamente no nivel infe-
rior das estantes.

Comunicac¢do eintegracao

Uma das particularidades dainstalacdoda
Cosmopak éainterligacdoeaintegracdoen-
tre oarmazém e os diferentes processos de
produc¢do. Os equipamentos de movimen-
tacdo automaticos proporcionam um fluxo
constante e seguro damercadoria, abaste-
cendo as diferentes areas dafabricacomas
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matérias-primas necessarias para fabricar os
perfumes e os cosméticos.

Comum movimento de produtos tao elevado
eentre tantas dreas de trabalho diferentes,
Javier Fernandez afirma “precisdvamos de
terum maior controle e rastreabilidade do
estoque”. O Easy WMS é oresponsavel por
fazer um seguimento dos produtosaolongo
dosdiferentes processos pelos quais passa

e, simultaneamente, por organizaroenvioda
mercadoriaonde esta sejarequerida.

O Easy WMS foiintegradono ERP SAP da
Cosmopak paratirar o maximo partido das
operagdes doarmazém. Os dois sistemas
transferem dados de forma permanente
sobre os diferentes processos que estdoa
serlevados acabo. Estes sdo os processos
comandados pelo Easy WMS:

Entradade mercadoria

Todos os dias sdo recebidos multiplos
paletes com duas possiveis proveniéncias:
fabricaoufornecedores. Paraestes ultimos,
o Easy WMSindicaaos colaboradores que
utilizam terminais de radiofrequéncia para
que coloquem os paletes no transportador
de entrada correspondente.

Todos os paletes devem atravessar um posto
deinspe¢aoondesefazaverificagaodas
suas dimensdes. Se as medidas estiverem
dentro das margens correspondentes, o SGA
decide ondeaslocalizar.

A mercadoriadeve estar paletizada paraque
possaserdepositadanoarmazémautoma-
tico.Caso contrdrio, seguindo asindicagdes
do Easy WMS atodo o momento paraevitar
qualquer eventual erro, os colaboradores
devem agrupar os produtos soltos e coloca-
-losnuma palete.

Armazenagem e controle

Arastreabilidade é o pontocrucialdoar-
mazém da Cosmopak. Todos os artigos s&o
identificados mediante um cédigo de barras,
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“Decidimos automatizar todos os processos para
poderlidar com o nosso ritmo de crescimento com
garantia. Estamos muito satisfeitos com o novo
armazeém porque nos proporcionou um melhor
controlo e rastreabilidade do stock.”

Javier Fernandez
Proprietario da Cosmopak

oque permite que o Easy WMS possa fazer
um seguimento muito rigoroso das 2.500re-
feréncias disponiveis.

Saber o estado damercadoriaemtempo
real ajudaaempresaareduzirerros e aatuar
corretamente em diferentes situacdes. Por
exemplo, quando um produto estd a ponto
de se esgotar,0 ERP pode pedir mais aos
fornecedores.

Para cumprir as boas praticas relativamen-
teaofabricode produtos cosméticos, a
Cosmopak deve fazer umrigoroso segui-
mento dos contéineresdo tipo IBC. O motivo
é que tais contéineres témuma vida muito
longa e sdoreutilizados varias vezes por ano.
Porisso, é necessarioregistartodos os seus
movimentos (recepc¢édo, localizacdo, esva-
ziamento do produto, limpeza, enchimento,
etc.) que o sistema guarda duranteum
periodo maximo de quatro anos.

Expedi¢cao da mercadoria

Diariamente saem doarmazém 150 paletes
com dois possiveis destinos: fabricaou docas
de carga.

O processo de expedicdo comecaquan-
do o ERP notificao Easy WMS sobre os

produtos que devem ser expedidos.
Independentemente do seu destino,o WMS
encarrega-se de os organizar seguindoa
I6gica FIFO (firstin, first out), ou seja, 0s
paletes que chegarem primeiro aoarmazém
sdodistribuidos antes. Na fabrica os colabo-
radores recolhem os paletes transferindo-os
paraonde seja preciso. Nas docas, poroutro
lado, os produtos podem ser enviados para
os clientes ou paraoarmazém centralda
Cosmopakem Madrid.

Automatizacao e digitalizacao

A Cosmopak contacomuma cadeiade
abastecimento eficiente e completamente
otimizada gracas aautomatizacdo.Sem
duvidaalguma, contar comum armazémtao
completo e personalizado representouuma
vantagem competitiva, além de permitiruma
importante poupancaem custos logisticos.

O novo armazém automatico permite-lhe
gerirnum unico corredor com mercadoria
muito diversificada, em diferentes unidades
de cargaeemduastemperaturas diferentes.
Alémdisso, o controlo,agestdo earastre-
abilidade oferecidos pelo Easy WMS sdo
indispensaveis paragarantirasegurancaea
gualidade das mais de 2.500 referéncias que
possui.



