Um SGA que moderniza
toda a cadeia de suprimentos

Em seucentrologistico de Girona (Espanha),a Cosgraarmazena mais de10.000 referéncias de motores
elétricos, redutores, tambores defreio e selos mecanicos. O software de gestdao dearmazéns (SGA) Easy WMS
daMecalux é umsistema que controlatodo o estoque e evita qualguer possibilidade de erro nas tarefas de
armazenamento e preparacdo de pedidos. O SGA, além de controlar,coordenar e gerenciar os movimentos,
processos eoperacdesdoarmazém,também garante umalto nivel de servicoaos clientes.

Pais: Espanha | Setor: automotivo e reposi¢cao

Solugdes globais para
equipamentos rotativos

Comsedeem Girona (Espanha),a Cosgraé
uma companhiadistribuidora de motores
elétricos, redutores, tambores defreioe

selos mecanicos paraempresas automotivas,

eletrénicas e fabricantes de maquinas.

Desde suafundacdo,em 1980, foipioneira
einovadoraemseusetor,alémdeteruma
clara projecaointernacional. Atualmente é
uma das maiores empresas do setornosulda
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Europa: comercializa seus produtos em mais
de 20 paises da Europa, assim como da Africa
e AméricaLatina.

Motores e pecas dereposicdo

emum mesmo armazém

A Cosgratem como prioridade abastecer
seus clientes nomenortempo possivel e, por
isso, alocalizacdo de seuarmazém é decisiva
paragarantir prazos de entrega curtos. “Estd
localizada no municipio de Crespia (Girona),
emum ponto estratégico proximo darodovia

entre Barcelona e afronteira francesa, efica
muito perto dos aeroportos de Barcelona,
Gironae Perpignan”, explica Jordi Company,
responsavel pelaareade producaoda
Cosgra. Paraagilizar adistribuicdo dos pedi-
dos,alocalizacdo doarmazém éimportante,
assim como fazer umaboagestdo de todas
asoperacdes e damercadoria.

Aempresacontacomum catalogo que
superaacifrade10.000 referéncias com
diferentes tamanhos e volumes. Para facilitar
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BENEFICIOS

* Controle de10.000 referéncias:

o Easy WMS identifica os produtos a
partirdo momento em que chegam
aoarmazéme lhes atribuiuma
localizagdo. Dessaforma, aempresa
controlaasituacdo de seu estoque
emtemporeal.

* Precisdo e agilidade: a supervisao
detodas as operagdes por parte do
Easy WMS é essencial para que os
operadores realizem as tarefas de
armazenamento e preparagcdo de
pedidos sem cometer erros.

e Aumento da produtividade:
oarmazém é muito produtivo,
pois é capaz de preparar mais de
250 pedidos por dia.




Os produtos da Cosgra
sdoidentificados
mediante um cédigo
de barras que ajudaa
localiza-los e afazer
seu total rastreamento
emtemporeal

otrabalho dos operadores, o armazém foi
dividido em duas dreas: uma para motores e
produtos volumosos e aoutra parapecasde
reposi¢cdo e produtos de menores dimensdes.

Gestdo de todos os fluxos

Visando ser mais flexivel para poder lidar
comas constantes mudang¢as do mercado,

a Cosgratinhainteresse especialmenteem
renovar as operagcdes de seuarmazém. Para
consegui-lo, precisava de um Sistemade
Gestdode Armazéns (SGA). “Antes utilizava-
mos um ERP que comandava todas as ativi-
dadesdaempresa, incluindouma parteda
logistica.No armazém, o ERP apenas geren-
ciava o estoque: sabiamos o que recebiamos,
o quetinhamos armazenado e o que expedia-
mos. No entanto, ndo podiamos monitorar as
caracteristicas dos produtos nem sualocali-
zag¢do exata”, indica Jordi Company.

A Cosgrainstalou o Sistemade Gestdode
Armazéns (SGA) Easy WMS da Mecalux a fim
de simplificar e otimizarasoperagdese,em
suma, tirar um maior proveito de seu centro
dedistribuicdo. “Decidimos trabalharcoma
Mecalux devido aimagem que a marca possui
no setor, além de sua experiénciaimplemen-
tando Sistemas de Gestdo de Armazéns”,
afirmaoresponsavel peladreade produgédo.

Uma das vantagens do Easy WMS que mais
beneficiaa Cosgra é aflexibilidade e escalabi-

2 mecalux.com.br

lidade, pois é capaz de seadaptaraqualquer
mudang¢a que o negdcio tenha que enfrentar
devidoaincorporacdo de novas tecnologias

em qualquerum de seus processos, aumento
dasvendas, etc.

Antes deimplementar o Easy WMS, cada
produtoincluiauma folhacom sua descricao
(pegas que ocompdem, caracteristicas,
peso, fungdes, etc.), algo que ndo era muito
préatico.

Agora, cadaartigo é identificado mediante
um codigo de barras que os operadores
podem escanear com aajudade terminais de
radiofrequéncia.

“Alincorporacao de cédigos de barras foium
grande avanco paranossalogistica. Cada
artigo possuium numero deidentificacéo,

o que nos permitelocaliza-lo erastrea-lo
otempotodo. Comesse cédigo podemos
encontrar qualquer peca dereposi¢cdo entre
atotalidade de produtos fornecidos nos
ultimos cinco anos”, destaca Jordi Company.
Gracas aajudado software daMecalux, a
empresatambém monitoraemtemporeala
situacdo de seuinventdrio, de onde provém,
onde estalocalizado e paraondeira.
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“Estamos muito satisfeitos com o Sistema de Gestao de
Armazéns da Mecalux. Obviamente, tivemos que nos adaptar e
precisamos de tempo para elaborar todo o inventario e aprender
a utilizar o SGA, mas ndo nos importou porque tinhamos muito
bem definido os beneficios que iamos ter e nossos operadores
mostraram uma boa disposicdo nesse sentido”.

Jordi Company
Responsavel pela dreade Produgcido da Cosgra

Isso setraduz em uma maior eficiénciano
trabalho dos operadores, umavez que encon-
tram os produtos solicitados pelos clientes
com maior rapidez. O SGA da Mecalux inter-
vémemtodasasoperagcdesdoarmazémda
Cosgra:

Recebimento damercadoria

Nadrea das docasos operadores seencarre-
gamdeidentificar e classificar todos os produ-
tosrecebidos de formaindividual: porumlado
os motores e, por outro, as pecas de reposi¢cdo.

Paraevitarerros, é indispensavel umaboa
comunicag¢doentreo SGA, o0 ERPeosope-
radores. O ERP enviaumaordem de entrada
para o Easy WMS especificando os artigos
gue estdo apontodechegaraoarmazém.

Uma vezrecebidos, o SGA ordenaaos opera-
doresainspecdo dos produtos. Dessaforma,
épossivel verificar se amercadoriaindicada
pelo ERP chegou e, ao mesmo tempo, inserir
produtos no sistema atribuindo-lhesuma
localizacao.




O Easy WMS garante
uma alta precisao
evelocidade na
preparacao de pedidos,
além de melhoraro
tempo das operagodes.
Os operadores sabem
os produtos que devem
sercoletadosea
quantidade necessaria
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O Easy WMS também gerencia as devolu-
¢Oes. Poderiaocorrer que, por qualquer ra-
z80, osclientes desejam devolver algum dos
produtos quejatenhasidovendido. Nessa
situacdo, o processo é o mesmo, embora

o Easy WMS decide o que fazercomcada
produto em questdo: envia-loparaaareade
armazenamento, de montagem dekits, de
conserto, etc.

Tarefas de armazenamento

Uma vez diferenciados os motores das
pecasdereposicdo, o Easy WMS atribuiuma
localiza¢do a cada produto considerando
suas caracteristicas e dimensdes. Assim,
porexemplo, os produtos volumosos e mais
pesados sdo depositados nos niveis inferio-
res das estantes.

Osoperadoresidentificam os produtoscom
aajudadeseuterminalderadiofrequéncia
eoEasy WMS |hesindicaonde devem ser
depositados. Na drea de produtos volumo-
sos utilizamtranspaleteiras paratransferir
os produtos, enquanto na dreade pegasde
reposicdousam carros.

Preparacaode pedidos

E uma das operacdes centrais da Cosgra,
pois sdo preparados mais de 250 pedidos
diariamente.

Seguindoasordens do Easy WMS os opera-
dores percorrem a adrea atribuidadoarma-
zém localizando os produtos que formam
cada pedido. Paraevitarinterferénciase,
conseguentemente, possiveis erros, os
operadores permanecem naareade produ-
tos volumosos ounade pegasdereposicdo.
Uma vez coletadas todas as referéncias,

as mesmas sdo transferidas paraadreade
montagem, onde os motores sdo montadose
personalizados baseando-se nas necessida-
desespecificas de cadacliente.

Uma cadeiade suprimentos

mais avancada

O Easy WMS da Mecalux representouum
grande avanc¢o paraa Cosgra. Comaajuda
desse SGA,aempresaotimizouagestdode
mais de10.000 referéncias, desde suache-
gadaaoarmazém até sua expedi¢cdo, garan-
tindoum total rastreamento.
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EXPEDICAO
Suainstalacao foi efetuada seminterromper
oservicoda Cosgra.Deacordocom Jordi
Company, “admito que foi duro, porque temos
muitas referéncias e tivemos que fazerum
inventdrio doarmazém. No Entanto,embora
tenha sido muito trabalhoso, tudo correubem
enossos clientes ndo foram afetados poresse
processo. Comecamos afazeradistribuicdo
dos pedidos com muitarapidez”.

O SGAtornou-seumaliado paraos operado-
res, porqgue lhes guia o tempo todo facilitando
astarefas. “E uma ferramenta que motiva os
operadores, alémde ajuda-losatrabalhar
confortavelmente. O Easy WMS, em geral,
teve uma aceitagdo muito boa”, destacao
responsavel pelaareade producdao.

Oarmazéméumainstalacdo estratégicapara
esse negocio, pois permite depositar os pro-
dutos que seus clientes precisam e organizar
amontagem dos motores para sua posterior
distribuicdo. O sistema de gestdo otimizae
agilizaao maximo todos os processos, o que
originauma maior eficiéncia e satisfacdo do
cliente.



