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Robédtica e digitalizacao: chaves
para a seguranca alimentar Copacal

A Copacol (Cooperativa Agroindustrial Consolata) centraliza toda a sualogisticaemum moderno

centrodedistribuicado totalmente automatico.
DESAFIO

Pais: Brasil | Setor: alimentag¢ao e bebidas . « Centralizar alogistica.
g0k * Atender o aumento da producéao.

* Armazenar os produtos nas melhores
condi¢bes de temperatura.

* Garantir arastreabilidade da
mercadoria.

SOLUCOES

* Armazém automatico autoportante
a-25°C.

* Armazém automaticoa4°C.

» Areade picking em temperatura
congeladaerefrigerada.

* Software Mecalux Easy WMS.

BENEFICIOS
* Aumento da produtividade em 20%.

* Armazenamento de 15.500 toneladas
decarneem15.800 m?

* Rastreabilidade exata de
17.486 referéncias.

* Movimento automatico e seguro
damercadoria.

 Distribuicao diariade 925 toneladas
decarne.
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Fundadaem Cafelandia (Brasil) em 1963,
Copacol éumacooperativaagroindustrial
gue nasceucom o objetivo de fornecer
eletricidade aos agricultores daregido. Ao
longo dos anos, especializou-se na produc¢ao
ecomercializacdo de alimentos.

» Anodefunda¢do: 1963

» Hectares agricolas: 250 mil

» N2de cooperados: 6.900

» Presenc¢ainternacional: mais de 70 paises

Garantiraseguranca é aprioridade de qual-
qguerempresa que trabalhe com produtos
alimenticios. Neste setor, o armazenamento
damercadoriaem condi¢cdes ambientais ade-
quadas éfundamental parapreservarobom
estado dos alimentoseassegurarasaldedos
consumidores.

A Copacol,Cooperativa Agroindustrial
Consolatatemum firme compromissocoma
qualidade e segurancaalimentar e,ao mesmo
tempo,comoabastecimento. Como conse-
guiu? Comumaclaraapostanarobotizacdoe
digitalizacdo dasuacadeiade armazenamen-
to edistribuicdo. Paraa Copacol, é funda-
mental ter uma logistica flexivel que permita
maximizar a capacidade de estoque, agilizar
asoperagdes e manter um controlerigidodo
status dos produtos.

Em seu moderno centro de distribuicdo,
equipamentos de manuseio automatico ga-
rantem a segurancados alimentos e a higiene
emtodosos processos. Aempresatambém
implementou o Sistema de Gerenciamento
de Armazém Easy WMS da Mecalux paraa
rastreabilidade damercadoriaemtemporeal.

Centralizacao dalogistica

“Antes de centralizar nossalogistica, os
produtos eramarmazenados nas unidades
industriais que temos, o que dificultava muito
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apreparacdoeaexpedicdo dos pedidos.
Tinhamos que contratar os servicos de
operadoreslogisticos paradistribuiramer-
cadoria,com o alto custo queissoacarretava
paraanossaempresa”, explicaltamar Ferrari,
Superintendente de Logistica.

A necessidade de centralizar alogistica
aumentou, assim como o volume de produ-
¢d80.Em 2020, aproducéo brasileira de tildpia
cresceul2,5% emrelagdoaoanoanterior,
alcancando acomercializacdo de maisde
486.155 toneladas. A producédo da Copacol
foide quase 40.800 mil toneladas de tilapiae
vem crescendo anoaano,aumentandoane-
cessidade de uma estrutura paraarmazena-
mento. Jdaavicultura correspondea60,29%
daparticipacdo do faturamento brutoda
Cooperativa:ano passado foram 476.000 to-
neladas de carne processadas. Comtodos os
negdcios, o faturamento daempresafoide
4,401bilhdes (2019) para 5,6 bilhdes dereais
(2020).
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“O novo centro de distribuicdo permitiu-nos
melhorar a nossa logistica, enfrentar
o aumento da producdo e prestar um melhor
servico aos clientes. A automacdo deu-nos
maior rapidez e eficiéncia na movimentacdo
da mercadoria e o sistema de gerenciamento
de armazém proporcionou a rastreabilidade
total da mercadoria, aspecto prioritario
no setor alimentar”.

Itamar Ferrari

Superintendente de Logistica da Copacol

A Copacol optou por centralizar suasope-
racdeslogisticasemumunico centrode
distribuicdo de 15.800 m?localizado no
municipio brasileiro de Corbélia. “O centro
de distribuicdo atuacomoum polo logistico,
pois, apartirdeleamercadoria é classifica-
daeexpedidaparaomercado nacionale
internacional, seguindo nossa estratégiade
vendas”, afirma Ferrari.

Aempresa pretendiainiciarumarmazém
comamaxima capacidade dearmazenamen-
to possivel paratodos os produtos.

O novo centro contacomum espago para
uma elevada quantidade de mercadoria, es-
pecificamente15.500 toneladas de produtos
porl15dias, enquanto aguardam a distribui-
¢cdoaosclientes. “Nossa prioridade ao inau-
gurar este centro de distribuicdo foi facilitar
ogerenciamento e o manuseio dosalimentos
em temperatura controlada. Fomos claros:
gueriamos que o seu funcionamento fosse

automatico. Comaajudadarobotizacdo,
poderiamos aumentar a produtividade, re-
duzirapresencade pessoalemumambiente
de baixatemperaturae prestar ummelhor
servico aos clientes”.

Para este ambicioso projeto,aempresacon-
tatou aMecalux “pelaexperiénciana configu-
racdo dearmazéns automatizados”, afirmao
Superintendente de Logistica. “Estdvamos
interessados no fato de a Mecalux usara
simulacdo para projetaramelhorsolucao
parands edesuaequipetécnicasertdorigo-
rosanocumprimento das normas. A equipe
de vendas nos mostrou projetos de outras
empresas com necessidades semelhantes as
nossas gue nos ajudaramatomaradecisdo
correta”.

Com este novo centrode distribuicdo a
Copacoldeixoude depender de operadores
logisticos externos paraauxilid-lano ge-
renciamento de sualogistica, mudancaque
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tem contribuido paraaredugc&o de custos.
Damesmaforma, a estruturatrouxe outra
vantagem notavel paraa Copacol:aempresa
liberou espaco de armazenamento emsuas
unidades produtivas, que pdde alocar para
aexpansao de suas plantas industriais para
os produtos destinados para a exportacao.
Tudoisso com o objetivo de continuar cres-
cendo e expandir seumercado no futuro.

Logisticaautomaticaemarmazéns
frigorificos

O centrodedistribuicdo da Copacol é com-
posto por doisarmazéns automaticos que
funcionam em diferentes temperaturas. Uma
delas, de construcdo autoportante, destina-
-se aprodutos congelados (principalmente
elaborados com carne de frango e peixe). O
armazém é composto por quatro corredores
queoperama-252C e nos quais sdo deposi-
tadas12.500 toneladas de carnedefrangoe
1.700 toneladas de peixes. No outro armazém
automatizado, com corredor Unico que opera
a49°Cecapacidadeparal.300toneladasde
carne de frango, sdo estocados produtos
refrigerados.

O centrorecebediariamente1.230 paletes
das diferentes unidades de producédoda
Copacol no Brasil,além de artigos enviados
porfornecedores. Todos eles sdo deposita-
dosnoarmazém correspondente antes de
seremdistribuidos aos clientes. Do centro
de distribuicdo sdo expedidos 400 pedidos
didrios ou,o mesmo que, 925 toneladas de
carne que sao distribuidasem 35 caminhdes.

Este elevadonumero de movimentossé é
possivel se houver sistemas de armazena-
mento roboticos. “Nosso centro de distribui-
cdo é muito moderno; estd equipadocom
transelevadores querealizam as tarefasde
armazenamento com total autonomia. A
velocidade de entrada e saida dos produtos é
muito maior do que se fizéssemos com empi-
lhadeiras. Além disso,como todo o trabalho
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éfeito pelostranselevadores, ganhamosem
precisdo e eliminamos erros”, afirma Ferrari.

Digitalizacdo de processos

noarmazém

Comuma cadeiade suprimentos tao exigente,
outro desafioque aempresaenfrentaéocon-
trole da mercadoria. Parando perderocon-
trole de nenhum de seus produtos, a Copacol
implantou o Sistema de Gerenciamento de
Armazém Easy WMS da Mecalux. Esse siste-
ma monitora e otimizatudo o que acontece no
centrodedistribui¢cdo, desde orecebimento
damercadoriaatéaexpedicdo dos pedidos. A
rastreabilidade de cada produtonoarmazém
da Copacol étotal.

Assim que os paletes chegam, Easy WMS os
organiza considerando o tipo de mercadoria,
areferéncia, as caracteristicas do produto e
oslocais disponiveisemambos armazéns. “O
sistema de gerenciamento da Mecalux moder-
nizou nossalogistica e nos proporcionou total
rastreabilidade damercadoria”, afirma Ferrari.

Preparacdaode 400 pedidos pordia

A preparacao de pedidos é umadas princi-
pais operacdes deste centro de distribuicao.
Atendendo ao elevadonumero de pedidos
que os clientes solicitam e ao estreito prazo de
entrega, a Copacol montouumamplo espaco
paraarealizacdo deste trabalho entre os dois
armazéns automatizados.

Oespacoédivididoemdois corredores,um
comtemperatura de congelamento e outro
refrigerado, porondecirculaumalancadeira
que éresponsavel por depositar os paletes
nos canais de picking. Os operadores percor-
rem o corredor que lhes é atribuido, reco-
lhendo os artigos, indicados pelo Easy WMS,
diretamente do palete.

No total, a drea de picking compreende
306 canais compostos por transportadores
dindmicos com capacidade para dois paletes

cada. Avantagem deste sistema é que os
operadores podem preparar os pedidos
seminterrupcodes, pois, sempre dispdemde
mercadoriareserva. “Aslancadeiras abaste-
cem constantemente os canais dindmicos de
picking com mercadorias para evitarinter-
rupcdes na preparacdo dos pedidos”, explica
Ferrari.

Para que a preparacao de pedidos seja efi-
ciente, os operadores precisam daajudade
um sistema de gerenciamento dearmazém,
conforme percorrem aareade pickingcom
um terminal de radiofrequéncia, no qual
verificam quais artigos precisam e onde
localiza-los. “O Easy WMS éregido pelos
requisitos do cliente ao preparar pedidos.
Sua prioridade é satisfazer as suas ex-
pectativas e necessidades”, acrescentao
Superintendente de Logistica.

Logistica essencial paraalta producao
A cadeiade suprimentos é uma das priori-
dades da Copacol, que tem como objetivo
atender seus clientes no Brasil e no exterior. O
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centrodedistribuicdo que aempresainaugu-
rou no Distrito da Penha, em Corbélia-PR, foi
desenvolvido com o objetivo de melhorar os
fluxos de armazenamento e agilizar a distri-
buicdo damercadoria.

Utilizando aautomacé&o das operacdese

o Sistema de Gerenciamento de Armazém
Easy WMS, a Copacol esta preparada para
enfrentar qualquer desafio,como apande-
mia por coronavirus. “Alogistica desempe-
nhouum papelimportante durante a pan-
demia, porque tinhamos que garantir que os
clientes sempre encontrassem os produtos
de que precisavam. Gragcas aautomacao,
conseguimos nos ajustaras mudangas do
mercado e aos protocolos de seguranca para
proteger asalde de nossos colaboradores,
associados e consumidores”, afirma Ferrari.
Eoqueo futuroreservaparaaempresa? A
Copacol é muito clara: “produzir alimentos
saudaveis e saborosos. Nossamissao é levar
salde as pessoas e, paraisso, somos muito
exigentes comaseguranca sanitariados
alimentos”, finaliza Ferrari.



