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Aumentar a rentabilidade  
de um armazém  
com chaminés e fogões

País: Suíça  I  Setor: ferramentas e fornecimento industrial

DESAFIOS
• Simplificar a preparação de pedidos 
para clientes B2C para que serem 
expedidos pela manhã, o mais rápido 
possível.

• Aproveitar o espaço para aumentar 
a capacidade de armazenamento de 
lareiras, fogões e peças de reposição.

SOLUÇÃO
• Estantes móveis Movirack.

BENEFÍCIOS
• Tempo de preparação de pedidos 
reduzido em mais da metade: de 80 
minutos para apenas 30.

• Maior capacidade de armazenamento 
e acesso direto a 1.000 paletes  
e 4.800 peças de reposição.

Carron-Lugon reduziu, em mais de 60%, o tempo de preparação de seus pedidos de 
lareiras, fogões e peças de reposição graças ao sistema de estantes móveis Movirack.
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Carron-Lugon, empresa suíça especializa-
da em aquecimento a lenha, modernizou 
seu armazém em Fully (Suíça) com um sis-
tema de compactação que oferece acesso 
direto a todos os produtos armazenados: 
estantes móveis Movirack da Mecalux.

“Com o sistema Movirack atendemos às 
nossas duas principais necessidades: 
maximizar o espaço de armazenamento 
e otimizar o desempenho operacional. 
Anteriormente, preparar todos os pedidos 
diários levavam em média 80 minutos; 
“Agora podemos fazer em apenas 30 minu-
tos”, afirma Julien Gallet-Carron, diretor de 
Carron-Lugon.

A empresa armazena principalmente 
fogões e lareiras em paletes enviados por 
fornecedores de vários países europeus, 
como Itália, Finlândia, Suécia e França. 
Além disso, armazena uma grande varieda-
de de peças de reposição que lhe permite 
oferecer um serviço de entrega rápido e 
eficiente aos seus clientes.

“Nossa atividade se divide em dois segmen-
tos: B2C, onde instalamos fogões e lareiras 
em residências particulares, e B2B, que 
consiste na revenda desses produtos para 
outros instaladores”, explica o diretor de 
Carron-Lugon. “Enquanto os pedidos B2C 
devem ser enviados pela manhã, o mais cedo 
possível, os pedidos B2B podem ser pre-
parados ao longo do dia. “90% dos nossos 
envios têm como destino a Suíça, e o restante 
é exportado principalmente para França e 
Bélgica”, acrescenta.

Carron-Lugon é uma renomada empresa 
suíça especializada na fabricação e 
venda de lareiras, fogões e soluções de 
aquecimento de alta qualidade. Sediada 
na Suíça, a empresa se destaca por seus 
designs inovadores e pela eficiência 
energética de seus sistemas, ideais para o 
setor de aquecimento doméstico. Ao longo 
de sua história, a Carron-Lugon combinou 
tradição artesanal com tecnologias 
modernas, criando produtos que não 
apenas proporcionam aconchego, mas 
também um toque decorativo elegante e 
funcional a qualquer espaço.

»  Fundada: 1971

»  Equipe: 24 pessoas

A melhoria na eficiência logística do fabrican-
te de lareiras e fogões ficou evidente desde 
o primeiro dia após a instalação das Estantes 
móveis Movirack. “Otimizamos a produtivi-
dade para pedidos prioritários, pois, agora 
podemos acessar rapidamente todas as refe-
rências abrindo apenas o corredor necessário. 
Antes, não tínhamos espaço suficiente para 
armazenar todas as mercadorias nas estantes 
convencionais, o que nos obrigava a colocar 
o material no chão e mover os paletes várias 
vezes ao dia", diz Gallet-Carron.
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“Com o sistema Movirack atendemos às nossas duas 
principais necessidades: maximizar o espaço de 

armazenamento e otimizar o desempenho operacional.”

Julien Gallet-Carron
Diretor de Carron-Lugon

disponível para continuar crescendo com 
expansões futuras”.

Estantes do presente e do futuro
Com a instalação das estantes Movirack, 
a empresa deu um passo à frente em sua 
logística, enfrentando os desafios atuais e 
apoiando o crescimento futuro. “Estamos 
na vanguarda da evolução do nosso setor 
há mais de 55 anos. Tivemos um desenvol-
vimento significativo nos últimos anos e 
esperamos continuar neste caminho”, diz 
Carron-Lugon.

Além dos produtos paletizados, Carron-
Lugon armazena 4.800 peças de reposição 
menores. “A otimização do espaço abriu 
novas oportunidades de crescimento. 
"Conseguimos integrar acessórios de 
instalação, como tubos e isolamento, ao 
nosso estoque interno, que antes não 
conseguíamos estocar", comenta o diretor 
da Carron-Lugon.

Mais capacidade em menos espaço
“Estamos muito satisfeitos com o sistema 
Movirack, pois, é confiável, simples e fun-
cional. Além disso, o suporte fornecido pela 
Mecalux em sua implementação foi exem-
plar, demonstrando grande experiência 
neste campo", afirma Carron-Lugon.

Com 7 metros de altura e capacidade 
para mais de 1.000 paletes, as estantes 
são montadas em bases móveis que se 
movimentam lateralmente sobre trilhos. 
Quando o operador seleciona um corredor 
de trabalho através de um controle remoto, 
as estantes abrem em cascata, deixando 
acessível apenas o corredor solicitado, o 
que simplifica o acesso e facilita o manuseio 
dos produtos armazenados.

“As estantes Movirack tornam nosso arma-
zém um espaço muito mais rentável. Não 
só temos mais espaço para preparar pedi-
dos, mas agora temos 600 m2 adicionais”, 
comemora Carron-Lugon. “Atualmente 
alugamos esse espaço extra, mas o temos 


