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Armazém digital:
informacao e agilidade savers

Sal Vestapassou deterceirizar sualogistica para gerencia-laporcontapropria

comaajudado Sistema de Gerenciamento Easy WMS da Mecalux.

[ELEneE DESAFIO
Pais: Espanha | Setor: quimico SRR [ » Gerenciarinternamente alogistica
de forma eficaz, em vez de terceirizar
paraum operador externo.

* Dispor deinformagodes confiaveis
sobretudo o que aconteceno
armazém.

« Aumentar odesempenho dos
operadores doarmazém e eliminar
erros nas tarefas de armazenamento
e preparacdo de pedidos.

SOLUCOES

» Sistema de Gerenciamento
Easy WMS da Mecalux.

* Médulo: Supply Chain Business
Intelligence.

« Estante para paletes e estantes para
picking.

BENEFICIOS

* Organizacao eficiente dereferéncias
edistribuicdoideal do trabalho entre
osoperadores de armazém.

* Obtengcdoderelatériose
acompanhamento de KPI para
melhoraratomada de decisao.

« Instrugdes precisas aos operadores
sobre comorealizar cadatarefacom
eficiéncia.
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Fundadaem 2017, Sal Vesta é umaempresa
espanholadedicadaaproducdo,embalagem
ecomercializacdo de sal de alta purezapara
alimentacdohumanaeanimal,bemcomo
tratamento de dguas. O arranque daunidade
de producdo de Sal Vestanaregido de Bages,
uma das maisimportantesregides mineiras da
Peninsulalbérica, visa comercializar o salno
mercadointernacional.

» Ano de fundagdo: 2017
» Local: Sant Fruités de Bages (Espanha)

» Produg¢do anual: até 150.000 toneladas
desal

» Mercado: Espanha, sul da Franga, Itdliae
Portugal

Sal Vestaassumiuasrédeas do seunegdcio
comyvistaaaumentaracompetitividadeere-
forcar asuapresencainternacional. Paraisso,
aempresadecidiuinternalizar sualogistica
edigitalizar seuarmazémcom o Sistemade
Gerenciamento Easy WMS da Mecalux.

Antes,aempresaterceirizavaalogistica
através deum operador 3PL querealizavaas
tarefas de armazenamento e preparacdode
pedidos noarmazém. “Ao terceirizar alogis-
tica, os operadores sé conseguiam gerenciar
os produtos noarmazém. Mesmo que hou-
vesse momentos sem atividade, ndo estavam
autorizados a ajudar seus colegas naslinhas
de producdo”, explica Guillem Gutiérrez,
Plant Manager de Sal Vesta.

Para superar estas limitacdes, Sal Vesta
decidiu controlartodaaplantade producédo
elogisticade forma areduzir custos e facilitar
o fluxo de mercadorias. “Queriamos obter
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Operagoes do armazém

O armazém de Sal Vestaacomoda uma variedade de referéncias de produtos acabados que séo entre-
guesdiretamente aos clientes. “Comercializamos trés tipos de sal: em tabletes, utilizado como descal-
cificante para piscinas ou lava-louc¢as, a granel para empresas do setor eletroquimico e de qualidade
alimentar paraempresas do mesmo setor. Distribuimos esses artigos em sacos de 25 kg ou big-bags de
uma tonelada”, explica Gutiérrez.

Todos os dias, 350 paletes da producdo sdo recebidos no armazém de Sal Vesta e armazenados nas
estantes seguindo os critérios FIFO. Posteriormente, os operadores extraem os paletes dos locais e os
enviam paraaarea de expedicdo. L3, os paletes ficam aguardando achegada do caminhdo de entrega
paradistribuiramercadoria. Todos os dias, cerca de 350 paletes sdo enviados deste armazém.

“Nossa logisticaabrange trés movimentos: da producao aoarmazém, do armazém a drea de expedicao
e, deld,ao caminhdo de entrega. Como nao fazemos picking, nossas operacdes sdo muito adgeis”, afirma
o Gerente da Fabrica.



maior sinergia entre producao e logistica,
entdo decidimos absorver internamente
todas asoperacdeslogisticas. Agora, os
funciondarios do armazém passama maior
parte dotempo gerenciando os produtos e,
guando necessario, podem ajudar nas tare-
fas de producéo, alémde preencherotempo
ocioso comoutras atividades”, diz Gutiérrez.

No momento em que a Sal Vestaassumiu a
sualogistica, surgiu uma nova necessidade:
implementar um software de gerenciamento
dearmazéns. “O operador 3PLresponsa-

vel pelanossalogisticausavaumsistema

de gerenciamento, mas ndo tinhamosum
programa préprio gue se adaptasse as
particularidades donosso negdécio. Apds nos
informarmos, comparar propostas e pedir
referéncias, optamos pelo Easy WMS da
Mecalux”, conta Gutiérrez.

Digitalizagcao doarmazém

“Estdvamos aprocurade um programade
gerenciamento que se ajustasse as particula-
ridades donossoarmazém. A equipe técnica
daMecalux sereuniu conosco paraqgue pu-
déssemos explicar os detalhes do software
de que precisdvamos”, conta Gutiérrez.

Apods analisar as necessidades e operagdes
de Sal Vesta, a Mecalux desenvolveu um sof-
tware capaz de conduzir a cadeia de supri-
mentos daempresa. “Um dos pontos fortes
do Easy WMS é suarobustez e sua capacida-
de deeliminarerros”, afirma o Plant Manager.

A usabilidade do Easy WMS foiuma questao
decisiva para Sal Vesta: “O software é muito
intuitivo e permite-nos encontrar facilmente
todaainformacado de que necessitamos.
Quandoumnovo operador entraparao
qguadrode funcionarios, ele ndo precisade
treinamento: ele percorre o armazémcom
umterminal de radiofrequénciaonderecebe
instrucdes detalhadas sobre o trabalho que
deverealizar”, comenta Gutiérrez. Através
doterminal deradiofrequéncia, o Easy WMS
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indicaaos operadores o palete aserlocaliza-
doouolocal paradeposita-lo, entre outros
processos.

“O software também é muito eficazno
gerenciamento de estoque”, diz Gutiérrez. O
Easy WMS enviainstrucdes aos operadores
sobre como fazer oinventdrionoarmazém
(por areas, contagem de referéncias espe-
cificas,emdeterminados corredores...).
“Gracasaogerenciamento correto dos
produtos, eliminamos possiveis discrepan-
ciasentre o estoque fisicoe o gerenciado
pelo Easy WMS, conhecendo com certezao
estoquerealatodo momento”.

“Uma das coisas que mais valorizamos no
Easy WMS é sua versatilidade; o software
estd pronto para o futuro.Seaqualquer mo-
mento quisermos instalarum novo sistema
dearmazenamento ouincorporar umanova
operac¢ao, tudo continuara sendo controlado
e otimizado por esse sistema de gerencia-
mento”, garante o Plant Manager. “Outra
vantagem do Easy WMS é o fato de estarna
rede.Poder se conectar de qualquer lugara
umarede VPN paravercomo estd oarmazém
émuito Util para gerenciar as operacdes do
diaadia”,comenta Gutiérrez.

O poderdosdados

A andlise de dados é um pilar fundamental
naestratégiade Sal Vestaquando setratade
detectar oportunidades de melhoria. “Uma
grande quantidade de dadoségeradaem
nosso armazém, como o numero de entradas,
saidas, entregas que foram feitas no prazoou
as diferentes caracteristicas dos produtos.
Queriamosum ssistema capaz de analisare
visualizar todas asinformacdes paraintrodu-
zirmudangas nos processos quando neces-
sario”, diz Gutiérrez.

Com o objetivo de promoveratomadade
decisdo baseadaemdados,aempresaimple-
mentou o mddulo Supply Chain Business
Intelligence, umaextensdo do Easy WMS
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“Conseguimos o sistema de gerenciamento de armazém
que realmente queriamos para o nosso negaocio.

O Easy WMS adapta-se totalmente as nossas necessidades
logisticas. E um sistema muito intuitivo, que facilita o
trabalho dos operadores e com toda ainformacdo acessivel.
Implementamos o modulo adicional Supply Chain Business
Intelligence para gerar relatdrios e visualizar KPIs que
nos ajudam a tomar decisées em nosso armazém.”

Guillem Gutiérrez
Plant Manager em Sal Vestalberia

especificamente projetado para oferecer
dados uteis sobre as principais atividades do
armazém. Com esta solucdo, os gestoresde
logisticapodem aplicar melhorias estratégi-
casnoarmazém gue aumentam a produtivi-
dade combase eminformacdes objetivas.

E um software que incorpora painéis de
controle que cobrem a maioria das funciona-
lidadesaterem contanoarmazém: entradas,
saidas, preparacdo de encomendas ou ca-
pacidade de armazenamento. “Supply Chain
Business Intelligence nos fornece todas as
informacdes de que precisamos de forma
rapida e visual paratomar decisdes no menor
tempo possivel”,comenta o Plant Manager.

Vantagens dalogistica digital

Sal Vesta passou daterceirizacdo de sualo-
gisticacomum operador 3PL para gerenciar
internamente suas operagdes de armazém.

Ao direcionartodos os processos doseu
negodcio, aempresatemum controle mais
preciso da mercadoria e garante o cumpri-
mento dos prazos de entrega dos pedidos
aosclientes.

Comaajudado Easy WMS, aempresacon-
seguiu enfrentar com sucesso quaisquer
dificuldades e mudancas no mercado,como
apandemiado coronavirus. “Felizmente,
resistimosbem.Em 2020, alcancamos pra-
ticamente os mesmos resultados de 20197,
explica Gutiérrez.

Aempresapromoveuuma culturadeinfor-
macao que consiste em ter todos os dados
possiveis sobre a cadeia de suprimentos para
detectar oportunidades de melhoria. Gracas
ao Easy WMS, a Sal Vesta também otimizou
asoperacgdes,desde arecepgdoaexpedi¢gdo
dospedidos.



