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CLICFORMERS

Caso pratico: Clics Toys
Gestao automatica de 150 milhdes de pecas produzidas por ano

Pais: Bélgica

A Clicks Toys, fabricante de brinquedos de construcao Clicformers, é uma fiel defensora dainova¢ao e automacao como
ferramentas para melhorar sua cadeia de suprimentos e distribuir seus brinquedos em 40 paises. Aempresa triplicou a
producao no ultimo ano, por isso foi forcada a modernizar o armazém de sua fabrica de Wuustwezel (Bélgica) para abrigar
as mais de 150 milh6es de pecas por ano que fabrica. A solucao foi abrir um armazém automatico com capacidade para
7.800 caixas gerenciadas pelo Easy WMS.

Destreza e motricidade

Os jogos de construcao tém duas fun-
¢bes muito importantes: divertir e tornar
mais facil para meninos e meninas apren-
derem a coordenar as maos com precisao.
Consciente desta responsabilidade desde
a sua fundacdo em 2001, a Clics Toys es-
forga-se por renovar os seus conjuntos de
construcao de forma a torna-los mais atra-
tivos, manejaveis e jogaveis.

Inicialmente, esta empresa belga comer-
cializou a marca Clicks, embora nos ul-
timos anos, com a colaboracdo de um
parceiro coreano, tenha focado no desen-
volvimento dos Clicformers. E uma ver-
sdo melhorada de seu produto, com pecas
maiores com as quais, além de edificios e
castelos, carros, avioes, robo6s, dinossau-
ros ou animais sao construidos. Como re-
sultado, a Toys Clicks expandiu seu mer-

cado e atualmente cerca de 50 milhdes
de criancas em mais de 40 paises brincam
com essas pecas.

A histéria de Toys Clicks é caracterizada
pela transformacéo e evolucdo. Este ne-
gécio familiar passou de encher caixas de
brinquedo em uma pequena garagem pa-
ra construir uma fabrica de 14.000m2 em
Wuustwezel (Bélgica) em continua moder-
nizacdo desde que foiinauguradaem 2004.

Tecnologia: produtividade
ereducaode custos

A empresa sabe o valor agregado que a
tecnologia pode gerar, ndo s6 em produ-
tos, mas também em seus processos. Por
essa razao, recorreu a automacao e a di-
gitalizacdo para criar novas formas de
produzir e se beneficiar das vantagens da
Industria4.0.

“Costumavamos armazenar caixas de
plasticono chdo doarmazém”, dizHedwig
Van Roy, CEO da Clics Toys. Se uma coisa fi-
cou clara sobre a empresa, é que tanto sua
cadeia produtiva quanto sua logistica pre-
cisavam ser mais eficientes. Aautomacao é
uma solucao ideal para isso, substituindo
o trabalho manual dos operadores (elimi-
nando tarefas repetitivas ou mais dificeis) e
melhorando a qualidade doservico e redu-
zindo custos. O fundador e diretor da Clics
Toys comenta que “triplicamos o volume
de producdo no ultimo ano, entao tivemos
que instalar um sistema de armazenamen-
toautomatico”.

A fabrica e o armazém Toys Clicks po-
dem operar de forma controlada e segura
24 horas por dia. Gracas aos robds e equi-
pamentos de manutengao automatica, a
presenca dos operadores é minima, e al-



guns dos processos podem até ser realiza-
dos com as luzes apagadas, com a econo-
miaecondmicaqueissoimplica.

A Clicks Toys estava planejando renovar
seu armazém para enfrentar o aumento
das vendas e expansdo de seus negocios.
No armazém deposita os artigos acaba-
dos, ou seja, as pecas acabadas a serem fa-
bricadas. Todos os dias cerca de 800 cai-
xas chegam neste armazém com cerca de
250 pecascada.

As caixas sao entao transferidas para a
area de preparacao de kits, onde as pe-
cas sao classificadas, agrupadas por for-
mato e cor, e colocadas nas caixas que sdo
comercializadas ao cliente. Ao renovar o
armazém, a empresa tinha dois objetivos
claros: por um lado, aproveitar melhor o
espaco disponivel para alcancar maior ca-
pacidade de armazenamento e, por ou-
tro, alcancar maior desempenho, conec
tando automaticamente o armazém com
aslinhas de producao e a drea de prepara-
caodokit.

Desempenho automatico

A Mecalux construiu um armazém auto-
matico de caixas composta por dois corre-
dores de 40 m de comprimento e, de cada
lado, estantes de profundidades dupla de
5 m de altura. No total, até 7.800 caixas de
25kgpodem ser depositadas cadaumaou,
oqueéomesmo, cercade 500 referéncias.
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Hedwig Van Roy reconhece que “mesmo
que o prédio tenha apenas uma altura de
5 metros, aproveitar ao maximo e otimiza-
-lo tem sido muito Gtil parands”.

Em cada corredor, um transelevador de-
posita e retira as caixas de suas localiza-
¢Oes correspondentes com total autono-
mia, seguindo as instrugdes do Sistema de
Gerenciamento de Armazém Easy WMS da
Mecalux.

O armazém esta literalmente ao lado das li-
nhas de producao. Desta forma, as caixas
podem ser armazenadas nas estantes no
momento, a medida que saem de produ-
¢do. Isto é essencial para gerenciar eficien-
temente as mais de 150 milhdes de pecas

produzidas anualmente pela fabrica Toys
Clicks. A conexao entre o armazém e as de-
mais areas de trabalho é totalmente auto-
madtica, utilizando transportadores de cai-
xa e veiculos guiados automaticamente.
Um circuito transportador move as pecas
do armazém para a area de preparacdo do
kit. L4, os operadores recebem as pecas e,
com a ajuda de bracos mecanicos para ace-
lerar o trabalho, coloca-las nas caixas que
ascriancas receberao posteriormente.

Uma das maiores vantagens dos transpor-
tadores, e que, de fato, mais beneficiou a
Clicks Toys, é sua versatilidade para cons-
truir inUmeros circuitos. Este sistema de
transporte pode fornecer a drea de prepa-
racaodokitdeformarapidaesegura

Easy WMS: transformacao digital

A Clicks Toys aproveitou ainauguragao des-
te novo armazém automatico para digitali-
zar totalmente sua cadeia de suprimentos.
Por essa razao, implementou o Sistema de
Gerenciamento de Armazém Easy WMS,
capaz de exercer um controle muito rigo-
roso de mercadoria e movimentos. O WMS
organiza os produtos e, com base em re-
gras e algoritmos, decide onde cada pro-
duto deve ser depositado de acordo com
suas particularidades e nivel de demanda.
Todas as mercadorias sao distribuidas de
tal forma que o desempenho maximo dos
dois transelevadores seja assegurado.

Este sistema pode acompanhar com muita
precisdo os produtos em tempo real, pois
a partir do momento em que eles chegam
ao armazém e excedem o ponto de verifi-
cacdo, sabemos a localizacdo exata de ca-
da produto.

O Easy WMS foi integrada a ERP Logfstica
da Clicks Toys para realizar um controle ri-
goroso dos processos e coordenar 0s mo-
vimentos dos transportadores automati-
coscomas necessidades daempresa.

Hedwig Van Roy

CEO da Toys Clicks

“Estamos muito satisfeitos com a instalacdo do armazém
automatizado de caixas da Mecalux. Durante o ano
passado, triplicamos o volume de producédo e, gracas a
automacdo, conseguimos lidar com isso com sucesso.
Além disso, economizamos custos significativos ao
aumentar a atividade, mas mantendo o mesmo numero

de operadores”.



Automatizar para flexibilizar
alogistica

A Clicks Toys € uma empresa com a ambi-
cao de crescer e refinar seus processos e
brinquedos, a fim de prestar um excelen-
teservico coma capacidade de superacéo.

Ter uma logistica flexivel é essencial para
gue a empresa se adapte as novas deman-

Beneficios para Clics Toys

- Alto desempenho: a automacao permite que a empresa trabalhe 24 horas por dia, 7 dias por semana,
aumentando consideravelmente o desempenho de toda a operacao. Além disso, essa solucao impede

das do mercado e enfrentar todas as mu-
dancas que propoe.

A automacao é a melhor solucao para is-
5O, pois proporciona alta produtividade
usando 0s Mesmos recursos e a mesma
equipe de operadores: “gracas a automa-
¢do conseguimos lidar com o aumento
da producao mantendo o mesmo nume-

gue os operadores tenham que viajar pelo armazém para coletar os produtos.

- Inventario em tempo real: o Easy WMS executa um controle de produto muito rigoroso em todos os

ro de funcionarios”, comemora Hedwig
Van Roy.Com o novo armazém automati-
co, a empresa deu um passo a frente em
sua cadeia de suprimentos. Nao s apro-
veitou bem o espaco disponivel para al-
cancar maior capacidade, como também
tem usado transportadores de caixa para
conectar as diferentes areas de trabalho
automaticamente.

momentos. Ele nao sé sabe sua localizagao, mas também suas caracteristicas, como o tipo de referéncia

ourotacao.

- Maximizar o espago: 0 armazém ocupa apenas a area essencial para obter a maior capacidade de
armazenamento possivel, até 7.800 caixas.

Dados técnicos

Capacidade de armazenamento 7.800 caixas
Dimensodes da caixa 400x600 mm
Peso maximo das caixas 25kg
Alturadaestante 5m
Comprimento da estante 32,4m
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